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Firat Kalkinma Ajansi
ONSOZ

Ozel sektdriin ekonominin iginde ¢ok az veya hi¢ bulunmadigi devletgi politikalarda kalkinma

KALKINMA AJANSI

devlet eliyle, merkezi planlama yaklasimiyla gergeklestilirken, dinyanin bir ¢ok kalkinmis
Ulkesinde uygulanan Serbest Piyasa Ekonomilerinde kalkinma Ozel Sektér eliyle

gergeklestiriimekte, Devlet sadece dlizenleyici ve denetleyici bir rol Gstlenmektedir.

ABD’de 1930’lardaki bliyik ekonomik bunalimindan sonra, Avrupa’da ise Il. Diinya
savasindan sonra olusturulan kalkinma ajanslari ile kalkinmada énemli adimlar atilmis ve

bolgesel farkhliklar minimuma indirilmistir.

Ulkemizde de 2006 yilinda faaliyete gecen Kalkinma Ajanslarinin temel amaci, bulunduklari
bdlgenin, ulusal planlara aykiri olmayacak bigimde, kalkinmalari igin 6nceliklerini belirlemek,

planlamasini yapmak ve kaynaklarini bu plan dogrultusunda yonlendirmektir.

Kalkinma ajanslarinin misyonlarini optimal bicimde yerine getirebilmeleri igin planlama
kapasitesi stratejik bir 6neme sahiptir. Hem kurumsal vizyonlarina tasiyacak yol haritalarinin
belirlenmesinde, hem de bdlgelerin kalkinma vizyonlarina tasinmasinda Stratejik Planlama

metodolojisinin etkin bicimde kullanilmasi biyliik 6nem arz etmektedir.

Bu calisma ile, Firat Kalkinma Ajansini kurumsal olarak belirledigi vizyonuna tasiyacak yol

haritasinin, biitlinsel ve i¢sel tutarhigl saglayacak bicimde hazirlanmasi hedeflenmistir.

Firat Kalkinma Ajansi olarak temel 6nceligimiz; kiiresellesen diinyada, oncelikle bdlgenin,
dolayl olarak tlkenin, gereken pozisyonu alabilmesi icin, basta 6zel sektor olmak Gzere, ilgili

tim taraflarin gecirmesi gereken degisim siirecinde onlara 6énderlik etmektir.

TRB1 Bolgesinin kalkinmasinin en 6nemli faktorlerinden biri de, gelistirdigi tutarli politikalarla

ilgili taraflari yonlendiren, etkin ve gligli bir Kalkinma Ajansi’nin varhgidir.

Firat Kalkinma Ajansi bu gline kadar oldugu gibi bundan sonra da TRB1 Bdlgesinin tim

degisim ve gelisim siireclerinde etkin bicimde yer almayi hedeflemektedir.

Bu baglamda, Firat Kalkinma Ajansi’nin daha da gliclenmesinin, boélgenin ekonomik, sosyal ve
kiltlrel gelisiminde katki saglayacagi diislincesinin 1s18inda, paydaslarin ihtiyaclarini anlayan
ve beklentilerini karsilayan bir yaklasimi temel alan 5 yillik stratejik planimizi hazirladik.
Stratejik Plan calismamizda, ¢agdas yonetim anlayisi dogrultusunda, belirledigimiz vizyona

ulasmak icin, Ajansimizin giicliniin en Ust dizeye ¢ikarilmasini amacgladik.
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Firat kalkinma Ajansi’nin; zayif yonlerini tehditleri bertaraf etmek icin glclendirmek, glcli
yanlarini ise c¢evresinde gelisen firsatlari yakalamaya yonelik olarak gelistirmek igin
hazirlanan FKA 2019 - 2023 Stratejik Plani, vizyonumuzda yer alan ‘bolgedeki pozitif degisimi
yaratma konusunda ilham kaynagl olan bir kurulus olma’ hedefimize ulasmamizda

rehberimiz olacaktir.

Tuncay SONEL
Tunceli Valisi,

Yonetim Kurulu Baskani
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Bolgesel kalkinma stirecini saglkli bicimde yonetmek kalkinma ajanslarinin kurulus amaglari
arasinda yer almakta olup bu amaca ulasmak igin ajanslarin gli¢cli bir kurumsal yapiya ve

cagdas yonetisim anlayisina sahip olmalari gerekmektedir.

“Kaynaklari optimal bicimde kullanacak kararlari alabilmek” cagdas yonetim anlayisinin
temel prensiplerindendir. Karar siireglerinin saglkli bicimde yurGtilmesi igin, kurumlarin

arastirma ve planlama kapasitelerinin gelismis olmasi gerekmektedir.

Tutarh bir plan hazirlamak icin oncelikle, neredeyiz? sorusunun cevabini ortaya koyan

“Durum Analizi”nin saglikh bicimde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Ajansin tarihsel gelisimi, mali kaynaklari, insan kaynagi, teknolojik ve fiziksel altyapisi
acisindan durumu, ic cevre acisindan gliclli ve zayif yonleri, misyonu ve faaliyet alani ile ilgili
konularda dis cevrede gelisen firsat ve tehditlerin ortaya cikarilmasi ve 6zellikle Ajanstan
beklentilerin belirlenmesi hususlarindan olusan durum analizi ¢alismalarinda, hem anket
yontemi kullanilmis, hem de c¢alistay ve beyin firtinasi niteliginde toplantilar
gerceklestirilmistir.

Bu cercevede, eldeki tim veriler analiz edilerek ¢alismalar titizlikle ylrGtilmustir.

Ortaya cikan bilgiler 1s1g8inda, Ajansin gelecegi planlanmistir. Ajansin hizmet slireclerindeki
temel degerleri, vizyonu, misyonu ortaya konduktan sonra, Ajansi, belirlenmis olan vizyona
tasiyacak nitelikteki “Stratejik Amaclar” belirlenmistir. Daha sonra her bir stratejik amaca

iliskin stratejik hedefler, icsel tutarlihk ve vyeterlilik ile hiyerarsik butunlik icerisinde

belirlenmistir.

Planin performansinin saghkli bir bigcimde olgulebilmesi igin, hedeflere iliskin performans
gostergeleri belirlenerek, gostergelerin 5 yil sonunda ulasmasi distnilen hedefler ortaya

konmustur.
Ajansi Stratejik hedeflerine goétirecek stratejiler, faaliyet ve proje olarak ortaya konmustur.
Stratejik Plan Hazirlanirken;

v/ 2014-2023 TRB1 Bolge Plani ve Sonug¢ Odakli Program ile uyum goéz oniinde
bulundurulmustur.

v Plan bes yillik bir dénem (2019-2023) icin hazirlanmistir.
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v" Planin; ulusal makro politikalara (10. Kalkinma Plani) ters diismeyecek bicimde
hazirlanmasi icin; Sanayi ve Teknoloji Bakanhg gibi, etkileri acgisindan (lke
kalkinmasini ilgilendiren kurumlarin vizyonlari, hedef ve stratejileri incelenmistir.

v Plan butunligi ve stratejik amagclari saglamaya yonelik olarak, amaclar, hedefler ve
stratejiler bazinda ele alinmistir.

v" Programlama, bitceleme, projelendirme ve uygulama asamalarinda temel referans
belgesi olarak ele alinacagi ongérilmustir.

v Gugli bir izleme ve degerlendirme mekanizmasi kurulmustur.

Ayrica, bolgesel kalkinmanin basta 6zel sektor olmak Uzere, tim paydaslarin esgidimu ile
saglanabilecegi ve bu ortamin yaratilmasinda kurumumuza diisecek rollin bilinciyle hareket

edilmesi gerekliligi temel prensibimiz olmustur.
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1.1. Yonetici Ozeti

FKA’nin 2019-2023 Donemi Stratejik Plani 3 ayri dokiiman halinde hazirlanmistir. Bunlar:

1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldig1 dokiiman.

2. Stratejik Plan Master Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel
Degerler, Amaglar ve Hedefler ile bu Amag¢ ve Hedeflerin gerekgelerinin yer aldigi
dokiiman.

3. Yillik Programlar (Yillik is Planlan); Yil bazinda Amag, Hedef, Faaliyet, Zamanlama,
Maliyetlendirme ve Sorumlularin belirlendigi, izleme ve degerlendirme amaciyla da

kullanilacak olan dokiiman (Excell dosyasi).

Destek Dokiimani olarak; baslangic noktamizi dogru bicimde belirleyebilmek icin Mevcut
Durum Analizi ¢calismasi gerceklestirilmistir. Bu calisma ile; Ajansin tarihsel gelisimi, gecirdigi
kritik donemler, bagh oldugu yasal yukimliliikler ortaya konduktan sonra; mali yapisi, insan
kaynagi, fiziksel olanaklari ve teknolojik altyapisinin ortaya kondugu kaynak analizi
gercgeklestirilmistir. Ardindan i¢ paydaslarimizla neleri iyi yapip neleri iyi yapamadigimizi, dis
paydaslarimizla da hizmet silirecimizde kontrol edemedigimiz olumlu ve olumsuz dis akimlari

belirlemek igcin SWOT Analizi galismasi gergeklestirilmistir.

Sonra, Ajansin boélgesel kalkinmadaki roliinii anlamlandirmak i¢in TRB1 bolgesinin genel

ekonomik yapisi incelenmistir.

Stratejik Plan Ana (Master) Dokiimani olarak; Ajansin var olus sebebi olan misyonu
incelenmis, cagin gereklerine gore yeniden yorumlanarak, bu misyon cercevesinde, Stratejik
Yonetim anlayisiyla, Ajansin 5 yil sonunda gelmek istedigi yer olan vizyonu belirlenmistir.

Ajansi bu vizyona taslyacak siiregte benimsenen temel ilke ve degerler ortaya konmustur.

Gelecegin Planlanmasi olarak da adlandirilan; Ajansi tanimlanmis olan vizyonuna tasiyacak
yol haritasi olusturulmustur. Bu asamada Mevcut Durum Analizinde ortaya cikan bilgiler

sentezlenmistir.

2019-2023 Stratejik plani, agirhkh olarak saglam bir Kurumsal Yapinin olusturulmasi ve

Kurumsal Kapasitenin gelistirilmesini temel alarak hazirlanmistir.
Bu baglamda;

v Hizmetlerde, etkinlik ve verimliligi saglamak,

v Bolgenin kalkinma siirecinde etkin ve tutarh politikalar gelistiren bir kurum haline
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gelmek,

v’ Bunlari gerceklestirebilmek icin de Giiglu bir Kurumsal yapiyaa sahip olmak,
2019-2023 Stratejik planinin kritik konulari olarak belirlenmistir.

Yillik Programlar (is Planlari) hazirlanirken; her bir Hedefe iliskin Faaliyetler tanimlanmis, her
Faaliyetin maliyeti, zamanlamasi ve sorumlulari belirlenmistir. Yilhik Programlarin, dolayisiyla

Stratejik Planin izlenebilir ve degerlendirilebilir olmasi amaciyla bu dokiiman hazirlanmistir.

Ajansin Stratejik Plani hazirlanirken, durum analizi asamasinda elde edilen tim bilgiler ile
Ortak Akil Platformlarindan elde edilen goris ve oneriler belirleyici unsur olmus, ulusal ve
bolgesel bazda Ust strateji dokliimanlari ile Bakanligin belirlemis oldugu “Kurumsal
Performans Kriterlerine” uyum o6n planda tutulmustur. Katihmcilik esas alinarak yiritilen
calismalar sonucunda, ajansin belirlemis oldugu vizyonuna ulasmasi stirecinde 3 6nemli konu

ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar:

1. Ajansin, “Planlama, Programlama”, “Proje Gelistirme ve Uygulama”, “Destekleme”,
“izleme, Degerlendirme”, “Koordinasyon”, “Yatirim Destekleme” ve “Tanitim” gibi

mevzuat ile verilen gorevleri etkin bicimde yerine getirmesi,

2. Kamu yatirmlarinin takibi ve bolgeye c¢ekilmesi icin arastirma yapma, bélgeler ve
uluslararasi igbirlikleri olusturma ve yeni fon kaynaklari bulma gibi konularin, Ajansin

kendi kapasitesiyle gerceklestirilmesi baglaminda, kalkinma siirecinde stratejik roliin

giiclendirilmesi,

3. Yukarida agiklanan gorev ve rolleri etkin ve verimli bigcimde yerine getirebilmesi igin

Etkili Yonetisim Baglaminda Giiclii Bir Kurumsal Kapasiteye sahip olmasidir.

Her biri bir Stratejik Amag olarak ele alinan konularin gerekgeleri ve her Amaca iligskin

Hedefler asagida sunulmaktadir.

Amag¢ 1. GUCLU KURUMSAL YAPI

Hedef 1.1. Kurumsal Yénetisim ilkelerini igsellestiren Etkili Cagdas Yonetim anlayisi
uygulanacaktir.

Hedef 1.2. Mali kaynaklar etkin ve verimli bigimde yonetilecektir.

Hedef 1.3. insan kaynaklari etkin ve verimli bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.4. Kurumsal Haberlesme ve iletisim etkin bicimde yonetilecektir.
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Hedef 1.5. Paydas/Yararlanici iliskileri etkin bicimde yonetilecektir.
Hedef 1.6. Bilgi ve iletisim teknolojileri etkin bicimde yonetilecektir.
Hedef 1.7. Kurumsallagma siireci etkin bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.8. Ajansin Arastirma Kapasitesi gelistirilecektir.

Amag 2. HIZMETLERDE ETKINLIK VE VERIMLILIK

Hedef 2.1. Planlama ve Programlama siireci etkin hale getirilecektir.

Hedef 2.2. Program Yénetiminde etkinlik, kalite ve yansizlik saglanacaktir.
Hedef 2.3. izleme Degerlendirme siireci etkin ve verimli hale getirilecektir.
Hedef 2.4. Koordinasyon siireci etkin ve verimli hale getirilecektir.

Hedef 2.5. Yatinnm Destegi faaliyetleri etkin ve verimli bicimde sunulacaktir.

Hedef 2.6. Ajansta Bilgi ve Danismanlik kapasitesi olusturulacaktir.

Amag 3. KALKINMA SURECINDE TRB1 BOLGESINiIN ANAHTAR KURULUSU

Hedef 3.1. Sosyal Sermaye Giiglendirilecektir.

Hedef 3.2. Beseri Sermaye Giiglendirilecektir.

Hedef 3.3. Alternatif Turizm Tiirleri Gelistirilecektir.

Hedef 3.4. Endiistriyel Uretim Giiclendirilecektir.

Hedef 3.5. Tarim (teknolojik tarim) ve Tarimsal Sanayi Gelistirilecektir.

Hedef 3.6. Bolgesel Yatirim Olanaklarinin Ulusal ve Uluslararasi Arenada Tanitimi Etkin
Bicimde Gergeklestirilecektir.

Hedef 3.7. Bolgeye Aktarilacak Kaynak Cesitlendirilecektir.

Yilhk Programlar (Yillik is Planlar)) yukarida kurgulanan Stratejik
Plan (Amag¢/Hedefler) iizerinden gergeklestirilecektir.

Sayfa: 9/51



Firat Kalkinma Ajansi

1.2. Stratejik Planlama Sureci

Asama

Stratejik Plan Hazirlama Karari

Danismanlik Hizmeti Alinmasi Karari

Danismanlik Hizmeti S6zlesmesi Onayi

Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi (SPE)

YK ve Calisanlara Stratejik Plan Egitimlerinin Verilmesi
Mevcut Durum Analizi ve Kaynaklarin Analizi

Cevre (ic ve Dis) Analizi

Paydaslarin Belirlenmesi ve Paydas Analizi

Paydas Toplantilari

Anketlerin Degerlendirilmesi

SWOT Analizi

DESTEK DOKUMANININ HAZIRLANMASI

Gelecegin Tasarimi Misyon, Vizyon ve Temel Degerler
Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi

Hedeflerin Sorumlularinin Belirlenmesi

Hedeflerin Performans Gostergeleri ve Bu Gostergelerin

Hedeflerinin Belirlenmesi
ANA (MASTER) DOKUMANIN HAZIRLANMASI
Hedeflere iliskin Faaliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyetlerin; Sorumlusu, Zamanlamasi ve Kanitlarinin
Belirlenmesi

Faaliyetlerin Tahmini Maliyetlerinin Belirlenmesi ve Biitce

Fasillariyla iliskilendirilmesi
izleme Degerlendirme Yénteminin Belirlenmesi

YILLIK PROGRAMLARIN (i$ PLANLARININ) HAZIRLANMASI

Stratejik Plan Dokiimanlarinin Gézden Gegirilmesi
Stratejik Plan Dokiimanlarinin Onayi

Sorumlu

GS

GS

GS

GS

Danigsman
Danisman
Danisman
SPE/Danisman
SPE/Danisman
Danisman
Danisman
SPE/Danisman
SPE/Danisman
SPE/Danisman
SPE/Danisman

SPE/Danisman

SPE/Danisman
SPE/Danisman

SPE/Danisman

SPE/Danisman

SPE/Danisman
SPE/Danisman
GS/SPE

YK

YK: Yonetim Kurulu, GS: Genel Sekreter, SPE: Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlama Ekibi:

M. Abdullah ERDEM
Fatih CAN
Taner ONAL

KALKINMA AJANSI
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1.3. TRB1 Duzey 2 (Firat) Bolgesi Hakkinda Bilgi
TRB1 Dizey 2 Bolgesinde, Malatya (12.313 km?), Elazig (9.153 km?), Bing6l (8.004 km?) ve
Tunceli (882 km?) illeri bulunmaktadir. Yuzolgimi (toplam:30.352 km?) olarak ulkemizin

%25,81’ine karsilik gelmektedir.

Bolgede, 2017 TUIK verilerine gore, 53 belediye, 40 ilce ve 1.243 kdy bulunmaktadir.

TRB1 Bolgesi 2017 Yili Niifus istatistikleri

YIL 2017 2017 2017 2017
BOLGE TRB11 TRB12 TRB13 TRB14
iL ADI Malatya Elazig Bingdl | Tunceli
Toplam niifus 786.676 i 583.671 : 273.354 i 82.498
il ve ilge merkezleri niifusu 786.676 | 452.615 ! 175.824 i 54.382
Belde ve koyler niifusu - 1131.056 97.530 | 28.116
il ve ilce merkezleri niifusunun toplam niifus icindeki orani (%) 100 77,55 64,32 65,92
Belde ve kdyler nifusunun toplam niifus icindeki orani (%) - 22,45 35,68 34,08
Yillik niifus artis hizi (binde) 6,85 8,4 13,98 3,7
Kaynak: TUIK

TUIK’in 2017 yili verilerine gére TRB1 Bélgesinin Gini Katsayisi 0,322, Tirkiye’nin Gini
Katsayisi 0,405 olarak hesaplanmistir. Bu sonug; bélgenin gelir dagiliminin, Ulkemiz genel

gelir dagilimina gore daha adaletli oldugunu géstermektedir.

TRB1 bolgesi, Milga Kalkinma Bakanliginin 2011 yilinda yaptigl bdlgesel sosyo-ekonomik
gelismislik (SEGE) diizeyi arastirmasina gore, 26 adet Dlzey 2 bdlgesi icerisinde 20. Sirada yer

almaktadir.

TRB1 bolgesi, Miilga Kalkinma Bakanligi tarafindan 6lgiilen 2011 Sosyo-ekonomik Gelismislik
Endeksi'nde (SEGE) 26 alt bolge arasinda 20. sirada yer almistir. 2011’de Gayrisafi Katma
Deger (GSKD) 9.759 TL (5.820 S) olarak gerceklesmis ve bu da bolgeyi tiim bdlgeler arasinda
21. siraya koymustur. 2014 itibariyla, sirasiyla %43,2 ve %7,5 olan istihdam ve issizlik oranlari
ile birlikte is gliciine katiim orani %46,8 olmustur. Yoksulluk oranlari medyan gelirin %50 ve
%60’Ina gore degerlendirildiginde sirasiyla %12,3 ve %19 olarak gergeklesmistir. Malatya ve
Elazig bolgedeki en gelismis illerdir.

Bolgenin sosyo-ekonomik goriniimine iliskin detayl bilgilere FKA tarafindan hazirlanan
2014-2023 TRB1 Bolge Planindan ulasilabilmektedir.
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1.4. Firat Kalkinma Ajansi
Firat Kalkinma Ajansi (FKA); Malatya, Elazig, Bingdl ve Tuceli illerinden olusan, istatistiki
Bolge birimleri Siniflandirmasina gére TRB1 bolgesindeki, kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki ishirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini
saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve
programlarda 6ngorilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bélgesel gelismeyi hizlandirmak,
surdardlebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmak
amaciyla kurulmus, tlzel kisiligi haiz ve 5449 Sayili Kanunla dizenlenmemis butin

islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi bir kurulustur.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’un 3’linci maddesine dayanilarak Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi’nin
koordinasyonunda, 25 Temmuz 2009 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 15236 sayili

Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

Ulkemizdeki diger kalkinma ajanslari gibi, 5449 Sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile kurulmus ve faaliyetlerini bu kanunun

verdigi gorevler gercevesinde yiuritmektedir.

2018 yili igin Miilga Kalkinma Bakanligi tarafindan alinan karar ile Kalkinma Ajanslarinin 5449
sayili Kanunda belirtilen gérevlerini daha etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri icin, gecmis
uygulama tecriibeleri de dikkate alinarak, yeni bir vizyonla gerek islevsel gerekse kurumsal
donldsim sireci baslatiimistir. Kalkinma Ajanslari yeni donemde daha proaktif roller
Ustlenerek bolgelerinin kalkinmasinda lider kurumlar olacaktir. Ajanslar; merkezi ve yerel
paydaslarla birlikte bolgeleri icin kalkinma glindemini olusturacak, oncelikli hedefleri
belirleyecek, ortak program ve faaliyetlerle kalkinma silrecini hizlandiracaktir. Bu ¢ercevede
ilk adim olarak ajanslar bolge planlari ve sektorel stratejiler ile uyumlu stratejik tercihlerini

belirlemis ve bu stratejileri destekleyecek Sonug¢ Odakli Programlar olusturmuslardir.
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2. MEVCUT DURUM ANALIZI

KALKINMA AJANSI

Ajansi gelecege tasiyacak planin saglikli bicimde gergeklestirilmesi igin, baslancig noktasi olan
durum analizinin saglikh bicimde yapilmasi gerekmektedir. Bu amagla her tirli veri

derlenerek analiz edilmis ve gerekli bilgilere ulagilmistir.

2.1. Yasal Yukumlultkler ve Mevzuat Analizi
Firat Kalkinma Ajansi, Ulkemizdeki diger Kalkinma Ajanslari gibi, 5449 Sayili “Kalkinma
Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile kurulmus ve

faaliyetlerini bu kanunun verdigi gérevler ¢ercevesinde yiuritmektedir.

Ajanslar; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,
kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gegirmek
suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda 6ngoriilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak
bolgesel gelismeyi hizlandirmak, silirdirilebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge ici
gelismislik farklarini azaltmak amaciyla kurulmus, tizel kisiligi haiz ve 5449 Sayili Kanunla

dizenlenmemis bitiin islemlerinde 6zel hukuk hikiimlerine tabi kuruluslardir.
Ajanslarin Gorev ve Yetkileri;

a. Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak,

b. Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek

olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,

degerlendirmek ve sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina bildirmek.

c. Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili

kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek

saglamak,
d. Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve

bblge plan ve programlari agisindan dnemli gérilen diger projeleri izlemek,

e. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim

ve sivil toplum kuruluslari arasindaki igbirligini gelistirmek,

f. 4 Unci maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde ajansa tahsis edilen

kaynaklari, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.
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KALKINMA AJANSI

Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi

hizlandirmaya ve rekabet gliclini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,

baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek,

. Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve

uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren

izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire

icinde sonuglandirmak iizere tek elden takip ve koordine etmek,

YOnetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgitlenme ve isgici
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kigik ve orta olgekli

isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek,

Turkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin

bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki

saglamak,
Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak

yayinlanacagi bir internet sitesi olusturmak.

biciminde tanimlanirken, planlama i¢in cok stratejik bir kavram olan “Bilginin” Toplanmasi ile

ilgili a

Ajans

yri bir baslk agilarak 6. Maddede;

, gorevleri kapsaminda gerekli gordiigii bilgileri kurum ve kuruluslardan istemeye

yetkil

idir. Kendilerinden bilgi istenilenler bu bilgileri zamaninda vermekle yiukimludiir.

Seklinde ifade edilmistir.

Ajanslar yukarida verilen gorevleri yerine getirmek igin, Genel Sekreterlik altinda uygun

organ

izasyon yapisi olusturmaktadir.

Ajanslarin gorevleri incelendiginde;

ANANENENENEN

v

Planlama ve programlama,

Proje gelistirme ve uygulama,

izleme ve degerlendirme,

Bolgesel Tanitim (Yatirim Destek Ofisleri),

Koordinasyon,

Ajansa tahsis edilen kaynaklari Plan ve Programlara uygun olarak dagitma,
Destekleme,

Arastirma yapma, yaptirma veya yapilanlari destekleme ,

Basliklari altinda toplandigi goriilmektedir.
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Planlama ve Programlama: Kalkinma Ajanslarinin en temel fonkiyonlarindan birinin bolgesel
Olgekte planlama ve programlama yapma, yani, kurulmus olduklari Diizey 2 bdlgelerinin
bolgesel gelismelerini saglamaya yonelik “Bolge Planlari” hazirlama ve olusturulan planlarda

belirlenen hedeflere ulasmaya yonelik programlama yapma oldugu gorilmektedir.

Bolgesel kalkinma igin ¢ok 6nemli bir kavram olmakla beraber, gérev tanimlarinda Ajansa
dogrudan bolge plani ve plandaki hedeflere ulasmak igin program yapma gorevi
verilmemekle beraber, tim gorevlerin bolge plan ve programlarina uygun sekilde yerine
getirilmesi vurgulanmaktadir. Bu gorevin zimnen yerel yonetimlerde oldugu disinilerek,

Ajansin bu calismalara teknik testek vermesi gerektigi varsayilmaktadir.

Proje Gelistirme ve Uygulama: Ajanslara, bolgenin kalkinmasi igin, bdlge plan ve

programlarina uygun projeleri gelistirmesi ve ugulamasi konusunda da gorev verilmektedir.

izleme ve degerlendirme: Ajanslarin diger bir gérevi de izleme degerlendirmedir. Burada
oncelikle, bolgenin kalkinmasi ile ilgili tim projelerin izlenmesi vurgulanmaktadir. Bunun
yaninda Ajanslar kendileri tarafindan saglanan proje ve faaliyet desteklerinin yiratiilmesinde

izleme faaliyetlerini yerine getirmektedir.

Bolgesel Tanitim (Yatirnm Destek Ofisleri): 5449 Sayili Kanunla verilen gérevler arasinda

“Tanitim Faaliyetleri” de yer almaktadir.

Bu kapsamada yuruttigi faaliyetlerle bolgesel gelismeye katki saglamak ve yatirimcilari
bolgeye ¢cekmek Uzere yatirnmcilara; bolgenin yatirim ve is olanaklarini, rekabet avantajina
sahip alanlari, yerel potansiyelleri ve benzeri 6zellikleri tanitmakta, ayrica bolge illerindeki
Yatirnm Destek Ofisleri aracihgl ile yatirimcilara yol gostermekte ve kamu kurum ve

kuruluslarindaki bazi islemlerine yardimci olmaktadir.

isbirligi Gelistirme ve Koordinasyon: Kamu, Ozel Sektér ve Sivil Toplum Kuruluslari arasinda
esglidim olusturulmasi ve tim taraflarin glicii ve sorumlulugu dogrultusunda kaynaklari ile
bolgesel kalkinma sirecine katkida bulunmasinin saglanmasi amacglanmaktadir. Burada
Ajansin yonlendirici ve koordine edici bir rol Ustlenmesi beklenmektedir.Bolgenin
kalkinmasinda 6nemli konumda olan ve c¢esitli gorev ve sorumluluklari Ustlenmis olan
kurumlar arasinda olusturulacak etkin bir isbirligi, bolgesel kalkinma stirecinde kritik 6neme

sahiptir. Bu anlamda Ajanslara énemli rol diismektedir.
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Kaynaklarin dagitimi (Destekleme): Ajanslar kendilerine tahsis edilen kaynaklari, bolgesel
kalkinma ve bolgesel gelismislik farkliliklarini azaltma faaliyetleri ile ilgili konularda
saglayacag desteklerle dagitmaktadir. Desteklemenin kapsami ve tirleri uygulama usul ve
esaslari ile isleyis mekanizmalari mevzuatla diizenlenmistir (Destekleme Yodnetmeligi ve

Destek Yonetimi Kilavuzu).

Arastirma (Veri Derleme, Analiz Ederek Bilgi Uretme): Ajanslarin bolgesel ve sektérel
sorunlarla ilgili verileri toplayip analiz ederek, boélgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye,
ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glicini artirmaya yonelik

arastirmalar yapmasli ve/veya yaptirmasi, kendilerine verilen gérevlerden biridir.

Herhangi bir seyi 6lcmeden iyilestirme yapma imkani olamayacagindan, esasen bu fonksiyon
ajanslarin diger gorevleri igin bir 6n kosul konumundadir. Ajanslarin bu baglamda yapacagi
arastirmalar basta planlama ve programlama fonksiyonu olmak lizere, bitin fonksiyonlarin

gelecegine yon verecek temek kaynaklari olusturacaktir

Ajanslar, kendisine verilen gorevleri yerine getirecek bicimde ideal organizasyon yapisini
belirlemek durumundadir.
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2.1.1. Mevzuat Analizi

Kalkinma Ajanslari kanun ile kurulmus, tlzel kisilige haiz kuruluslar oldugundan, faaliyetlerini
mevzuat ¢ergevesinde yuritmektedir.

Kalkinma Ajanslarinin ilgili oldugu mevzuat asagida sunulmaktadir.

Kanun

v
v

Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun
1 nolu Cumhurbaskanligi Kararnamesi

Bakanlar Kurulu Kararlari

ASANENENENENAN

31/05/2006 Tarih ve 2006/10550 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
10/11/2008 Tarih ve 2008/14306 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
14/07/2009 Tarih ve 2009/15236 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
14/09/2009 Tarih ve 2009/15433 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
05/04/2011 Tarih ve 2011/01597 Sayih Bakanlar Kurulu Karari
26/04/2011 Tarih ve 2011/27920 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
08/08/2011 Tarih ve 2011/02168 Sayil Bakanlar Kurulu Karari

Yonetmelikler

AN N N N N NN

ANIRN

Kalkinma Ajanslarinin Calisma, Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi

Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi

Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi

Kalkinma Ajanslari Mal Hizmet ve Yapim isi Satin Alma ihale Usul ve Esaslari

Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 1
Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 2
Kalkinma Ajanslari Bitce ve Muhasebe Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik

Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Kalkinma Ajanslari Proje Ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Yonetmelik(Bu yonetmelige ait ek igin tiklayiniz.)

Mahkeme Kararlari

v Anayasa Mahkemesinin 5449 Sayili Kanunun Bazi Hiikiimlerinin iptaline iliskin Karari
v Ara Danistay 10. Daire E. 2006/5588 Sayil iptal Karari
v Danistay 10. Daire E. 2006/6770 Sayili Karari
v Danistay 10. Daire E. 2006/5588 Sayili Yuriitmeyi Durdurma Karari
ilgili Tebligler
v" 1 Nolu Tahsilat Genel Tebligi
v 4 Nolu Tahsilat Genel Tebligi
v' Genel Yonetim istatistikleri Genel Tebligi
v Genel Yénetim Mali istatistikleri Genel Tebligi

Destek Yonetim Kilavuzu

v

Kalkinma Ajanslari Destek Yonetim Kilavuzu

Sayfa: 17/51



Firat Kalkinma Ajansi

KALKINMA AJANSI

2.2. Kurulus ici Analiz

2.2.1. Orgiutlenme Yapisi
Kalkinma Ajanslarinin Organlari;

a. Kalkinma Kurulu

b. Yonetim Kurulu

c. Genel Sekreterlik

d. Yatirim Destek Ofisleridir.

Kalkinma Kurulu; bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasinda

isbirligini gelistirmek ve ajansi yonlendirmek tizere olusturulmus, istisari nitelikte bir yapidir.
Gorev ve Yetkileri kanunda verilmektedir.

Yonetim kurulu; Ajansin karar organi olup, kanunda belirtilmis olan lGyelerden (bdlge illerinin
Valileri, Belediye Baskanlari, TSO Baskanlari ve il Genel Meclisi Bagkanlarindan) olusmaktadir.
Ajans Yonetim Kurulu toplantilari mevzuatta 6ng6riildiigli bicimde her ay diizenli olarak
gerceklestiriimektedir. Genel Sekreter oy hakki olmamak kaydiyla Yonetim Kurulu

toplantilarina katilmaktadir.
Gorev ve Yetkileri kanunda verilmektedir.

Genel Sekreterlik; Ajansin icra organi olup, Genel Sekreter, Genel Sekreterlik altinda
olusturulmus olan birimlerin ve YatirnmDestek Ofislerinin en (st amiridir. Yonetim Kuruluna

karsi sorumludur. Nitelikleri ile gérev ve yetkileri ilgili kanunda verilmektedir.

Yatinm Destek Ofisleri; Bolgesel plan cergevesinde, yatirimlarin en hzili bigimde
gerceklesmesini saglamak icin faaliyetlerde bulunmak tzere olusturlmus birimler olup,
gorevleri ile ilgili olarak Genel Sekreterlige baghdir. Yatirimcilara sunulan tim hizmetler

Ucretsiz olarak verilmektedir.

Gorev ve Yetkileri ile, ofislere basvuru yontemi kanunda verilmektedir.
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DEVELOPMENT AGENCY

2.2.2. FKA Organizasyon Semasi
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2.2.3. Ajansin Gorevlerinin ve Kurumsal Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Durum Analizinin saglikh bir sekilde yapilabilmesi i¢in, Ajansin Kurum Kiltirindn, (Gorevleri,
is Sirecleri ve Kurumsal kapasitesinin) dogru bicimde tespit edilmesi kritik énem arz
etmektedir.

Firat Kalkinma Ajansi kendisine kanunla verilen gorevleri, olusturmus oldugu;

1. “Planlama, Programlama ve Koordinasyon”,
2. “Program Yonetim”,

3. “izleme ve Degerlendirme”,

4. “idari ve Mali isler”

ile Malatya, Elazig, Bingol ve Tuceli’de olusturulmus olan
5. “Yatirim Destek Ofisleri”

adi altinda 5 birim ile yerine getirmektedir.

Bu birimler incelendiginde;

v Yatinm Destek Ofisleriyle beraber ilk 3 birimin tamamiyla kanunla verilen gérevlerin
yerine getirilmesi icin olusturuldugu,

v “idari ver Mali isler” biriminin ise, gorevlerin etkin ve verimli bicimde yerine
getirilmesi icin saglikh bir yonetim ve is ortaminin olusturulmasina yoénelik “Destek

Faaliyeti” oldugu goriilmektedir.

Tdm kurum ve kuruluslarda oldugu gibi, Firat Kalkinma Ajansi da, hizmetlerini etkin, verimli
ve slrdurebilir olarak sunmasi igin; Kurumsallagmis bir bicimde Cagdas Yonetisim Anlayisini

icsellestirmesi gerekmektedir.

Bu sayede, kurum kislerden bagimsiz hale gelmis olacak ve tim hizmetlerin, her zaman,

belirlenmis standardlarda verilmesi garanti altina alinmis olacaktir.
Siireglerin Analizi

FKA, kurumsallasmayi saglamak icin Yénetim Sistemini (ic

Kontrol) kurmustur.

Ajans, birimlere iliskin gorev tanimlarini, sureclerini,
sorumlularini,  ve iliskilerini  belirlemis,  sistemin
doklimantasyonunu olusturmus, Sistemi denetleyerek

surekli iyilestirmeyi saglamis bulunmaktadir.
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Kurumsal Risk Yonetim Sistemini olusturmus ve yuritmektedir.

Sistem incelendiginde kurumda yapilan tim faaliyetlerin 5 siire¢ altinda toplandig

goritlmektedir.

v" Planlama, Programlama ve Koordinasyon,

Ajansin temel sireglerinden birisi olan Planlama Programlama ve Koordinasyonun etkin
bicimde gergeklestirilebilmesi; Planlama bilgisinin yani sira, tahmin ve 6ngéri kapasitesi
gerektirmektedir. Tahmin sireci saglikh verilerden dogru bilgi iretmeyi hedefler. Tutarl

politikalar ancak, dogru bilgilerden Uretilebilir.

Bir konuda temel amaclara ulastiracak hedefleri iceren saglikli bir planlama sireci, oncelikle
dogru ve glincel verilerin elde edilmesini, bu verilerden uygun bilimsel teknikler uygulanarak
dogru bilgiler Uretilmesini, kararlarin ve politikalarin bu dogru bilgilere dayandirilmasini

asamalarini igermektedir.

Programlama ise, planlama ile ortaya konmus hedeflere, donemler itibariyla ulasilacak

strateji, faaliyet ve projeleri igerir.

Kaynaklarin, bilgi ve becerilerin birlestirilerek faaliyetler ile amagclar ve araglar arasinda uyum
saglama gabasi olarak tanimlanan Koordinasyon; Ajanslar igin, Kurum igi niteliginden gok,
Bolgesel kalkinma vizyonuna ulasma vyolunda bdlgedeki kaynaklari, bilgi ve beceri
kapasitesini biraraya getirerek etkin sonuglar tiretebilme olarak tanimlanabilecek Kurum Disi

Koordinasyonu ifade etmektedir.

Etkin bir koordinasyonun gergeklestirilemedigi higbir planin hedeflerine tam olarak

ulasabilmesi miimkin degildir.

Anahtar konular: Arastirma kapasitesi, Veri Derleme (Birincil ve ikincil veriler), Veri Analizi,
Veritabanlari, Bilgi Sistemleri, iletisim, Egitim, Ortak akil platformlari, Toplanti yénetimi,

Karar Sirecleri, Gorev tanimlari.

v Program Yonetimi,

Program, ayri ayri yonetildiginde saglanamayan fayda ve kontroli elde etmek icin
koordinasyon icerisinde yonetilen baglantili bir projeler grubu olarak tanimlanir. Programlar,

blinyesindeki projelerin kapsami disinda kalan baglantili islerin unsurlarini da icerebilir. Bir
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proje bir programin pargasi olabilir ya da olmayabilir, ama her programin iginde mutlaka

projeler vardir.

Program yonetimi, programin stratejik hedeflerine ve faydalarina ulasmak amaciyla merkezi
ve koordine bir sekilde yonetilmesi seklinde tanimlanir. Bir programin icindeki projeler, ortak
bir sonuc ya da ortak kapasite agisindan birbirleriyle baglantilidir. Projeler arasindaki iliski bir
mdisterinin, saticinin, teknolojinin ya da kaynagin ortak olmasindan ibaretse, ¢alisma bir

program olarak degil, bir projeler portféyl olarak yonetilmelidir.

Program yonetimi, projelerin karsilikli bagimliliklarina odaklanir ve projelerin yonetilmesi icin

optimal yaklasimin belirlenmesine yardimci olur.

Anahtar konular: Proje ydnetimi, mevzuat bilgisi, Yonetim Sistemi, Sirec iliskileri, izleme

degerlendirme

v' izleme ve Degerlendirme,
Bu surecg U¢ baslik altinda incelenebilmektedir.

1. Bolge Planinin,
2. Ajans tarafindan destek saglanmis projelerin,

3. Kurumsal Stratejik Planin izlenmesi ve degerlendirilmesidir.
Bu baglamda izleme ve degerlendirme siireci Ajansin 6nemli stireglerindendir.

Anahtar konular: izleme ve degerlendirme

v' idari ve Mali isler,

Ajansin, mevzuat ile verilen gorevlerini ve misyonu geregi yapacag faaliyetlerini etkin ve
verimli bicimde gerceklestirebilmesi icin, arka planda verilmesi gereken Destek Hizmetlerini

icermektedir.

Yonetim Organlari ile beraber kurumun Temel Yeterliliklerini (Core Competence) belirleyen

bu slirecin performansi, ajansin hizmet performansi ile dogrudan iliskilidir.

Kalasik yonetim anlayisindaki “idari ve Mali isler” siireci, gliniimiizde yerini Cagdas Yonetisim
anlayisina birakmis ve Yénetim/Denetim Sistemleri, Stratejik Planlama (is Planlamasi), insan

Kaynaklari Yonetimi, Mali Yonetim, Risk Yonetimi, Haberlesme ve iletisim Yonetimi, Bilisim
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Teknolojileri Yonetimi, Musteri (Paydas) iliskileri Yonetimi gibi kavramlari iceren temel siireg

haline gelmistir.

Ajansin  kurumsallagma slireci basta olmak Uzere, kaynaklarin optimal ydnetiminin

saglanmasinin temel sarti, bu stirecin saglikl bicimde yonetilmesinden gegmektedir.

Anahtar konular: insan Kaynaklari Yénetimi, Mali Yénetim, Yonetim Sistemleri, Denetim
Sistemleri, Risk Yonetimi, iletisim Yénetimi, Bilisim Teknolojileri Yonetimi, Paydas iliskileri

Yonetimi.

v" Yatirim Destek

Ulusal ve uluslararasi yatirimlari bdlgeye ¢ekmek ve vyatirrm asamasinda yatirimciya
danismanlik hizmeti vermek amaciyla olusturulmus olan Yatirnm Destek Ofisleri, Ajanslarin

¢alisma alanlarinin kilcal damarlarina yayginlastiriimis birimlerdir.

Anahtar konular: Tanitim, Yatirrm projelerinin degerlendirmesi, Fizibilite, Danismanlik,

Girisimcilik, Sirket kurulusu.
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2.2.4. Mali Durum

2018 Yili Gelir Bitgesi (Tahmin ve Gergeklesen)

KALKINMA AJANSI

. 2018
2018.BUT(::E GERCEKLESME GERCEKLESME
GELIRLERI TOPLAMI
L ORANI (%)
TAHMINI .
(Ocak-Haziran)

Biitce Gelirleri Toplami 85.000.000,00 56.833.797,96 66,86%
01- Merkezi Biitceden Aktarilan Pay 21.102.848,00 0 0,00%
Il Ozel Idareleri, Belediye Ve Ticaret Odalarindan 7.702.884,10 2.098.281,28 27.24%
Aktarilan Pay
02- il Ozel idarelerinden Aktarilan Pay 1.519.049,12 1.045.793,64 68,85%
03- Belediyelerden Aktarilan Paylar 6.072.296,55 956.894,70 15,76%
04- San. Ve Tic. Odalarindan Aktarilan Pay. 111.538,43 95.592,94 85,70%
06- Faaliyet Gelirleri 2.150.000,00 2.048.676,11 95,29%
06-02- Faiz Gelirleri 1.995.000,00 2.037.556,71 102,13%
06-09- Diger Faaliyet Gelirleri 155.000,00 11.119,40 7,17%
08- Bir Onceki Yildan Devreden 54.044.267,90 52.686.840,57 97,49%
08.01- Onceki Yillardan Devreden Gelirler (Nakit) 48.485.064,34 52.550.564,60 108,39%
08.02- Onceki Yillardan Devreden Gelirler (Alacak) 5.559.203,56 136.275,97 2,45%
09- Gesitli iadeler 0 0 0,00%

Ajansin 2018 yili Tahmini Gelir ve 2018 (Ocak-Haziran dénemi) Gerceklesen Gelir Bltgesi

incelendiginde;

v Gelir Bitgesinin genel performansinin %68,66 gibi diisiik bir oran oldugu, bunun
sebebinin ise Merkezi blitceden aktarilmasi gereken payin henliz aktarilmamis
olmasindan kaynaklandigi, bunun gergeklesmesi durumunda, performsnsin %92’lere
cikacag,

v En yiiksek kalemlerin sirasiyla, “08-Bir Onceki Yildan Devreden” ve “01-Merkezi

BUtceden Aktarilan Pay” kalemlerinde oldugu ve bunun Bitgenin %88’ini

olusturdugu,
gorilmektedir.

Dikkate deger performanstan birinin de Bir Onceki Yildan Devreden Gelir tahminin

gerceklesme oraninin %97,49 oldugudur.
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2018 Yili Gider Bitgesi (Tahmin ve Gergeklesen)

KALKINMA AJANSI

2018
8 A;&l’f alc GE?gE'&ij:V'E GERCEKLESME
ODENEGI . Sl
(Ocak-Haziran)
Biitge Giderleri Toplami 85.000.000,00 9.739.092,37 11,46%
01- Genel Hizmetler 22.898.312,00 5.957.709,76 26,02%
01.01- Genel Yonetim Giderleri 13.898.312,00 4.631.507,43 33,32%
01.01.01- Personel Giderleri 6.743.312,00 3.405.922,29 50,51%
01.01.02- Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 4.305.000,00 1.225.585,14 28,47%
09- Yedek Odenekler 2.850.000,00 0 0,00%
(:I?z.r.;‘z(;tllzlzme Degerlendirme Ve Koordinasyon 59.000,00 506,75 0,86%
01.03- Plan, Program Ve Proje Hizmetleri 3.061.000,00 221.633,19 7,24%
01.04- Arastirma Ve Gelistirme Hizmetleri 3.800.000,00 301.632,35 7,94%
01.05- Tanitim Ve Egitim Hizmetleri 2.080.000,00 802.430,04 38,58%
02- Proje Ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri 62.101.688,00 3.781.382,61 6,09%
02.01- Proje Destekleme Hizmetleri 59.701.688,00 3.529.431,96 5,91%
02.01.03- Transferler 59.701.688,00 3.529.431,96 5,91%
02.02- Faaliyet Destekleme Hizmetleri 1.500.000,00 0 0,00%
02.02.03-Transferler 1.500.000,00 0 0,00%
02.03- Teknik Destekleme Hizmetleri 900.000,00 251.950,65 27,99%
02.03.03-Transferler 900.000,00 251.950,65 27,99%

Ajansin 2018 yili Tahmini Gider ve 2018 (Ocak-Haziran donemi) Gergeklesen Gider Bitgesi

incelendiginde;

v" Ajansin Tim Giderlerinin, “02-Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri” ve “01-Genel
Hizmetler” kalemlerinde toplandigi,

v Gider Bltgesinin genel performansinin %11,46 gibi cok dustk bir oran oldugu, bunun
sebebinin oncelikle (Ocak-Haziran Dénemini icermesi) yilin yarisina ait bilgi oldugu,
Ancak bunun yani sira, gergceklesme oranlarinin yaklasik %50 civarinda olmasi
beklenirken, tim kalemlerde bu oranin altinda bir performans ortaya ciktigi, bu
anlamda en saglikh tahminin “01-01-01- Personel Giderleri” kaleminde oldugu,

v" Bunun disinda alt kalemler bazinda, “01.05- Tanitim Ve Egitim Hizmetleri” ve “01.01-
Genel Yonetim Giderleri”nin sirasiyla %38,58 ve %33,32 oranlariyla nispeten yuksek

performansa sahip oldugu gortlmektedir.
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DEVELOPMENT AGENCY

2.2.5. insan Kaynaklari
Ajans biinyesinde calisan Genel Sekreter Vekili, i¢ Denetci, Uzman Personel ve Destek

Personeli Gnvanli personele ait demografik gostergeler asagida sunulmaktadir.

Ajansta 1 Genel Sekreter Vekili, 1 i¢c Denetgi, 6 Birim Baskani, 20 uzman ve 6 Destek Personeli

olmak Uzere toplam 34 kisi istihdam edilmektedir.

UNVAN DAGILIMI
GENEL SEKRETER

UZMAN PERSONEL;
59%

YILLARA GORE UNVANLARIN DAGILIMI
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EGiTiM DAGILIMI

Yiksek Lisans;
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CiNSIYET DAGILIMI
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2.2.6. Teknolojik Yapi

Malatya Merkez Ofisi ve YDO’lar

Firat Kalkinma Ajansi, Malatya ili merkez olmak (izere Elazig, Bingdl ve Tunceli illerinden
olusan 4 boélgeli bir bilisim altyapisina sahiptir. internet erisimi icin Malatya’da Metro
Ethernet teknolojisi, diger illerde ise ADSL teknolojisi kullanilmaktadir. Elazig, Bingol ve

Tunceli illerinin Merkez’le olan baglantisi ise VPN kullanilarak saglanmaktadir.

Bilisim sisteminin merkezi Malatya’dadir. Bir sistem odasi mevcut olup biitlin sunucular ve
metro ethernet switch’i burada bulunmaktadir. Ayrica, omurga switch ve merkez binada

internet erisimi icin kullanilan Cisco Lan Controller cihazi burada barindiriimaktadir.

Sistem odasi fiziki olarak yeterli durumdadir. Odada, sistemi etkileyecek herhangi bir olumsuz

durum bulunmamaktadir.

v'Odaya giriste parmak izi okuyucu,
v'iki adet klima ve yangin séndirme sistemi,

v've binanin alarm sistemine bagh olan bir adet hareket sensérii bulunmaktadir.

Sistem odasinda 4 adet fiziksel sunucu barindirilmaktadir. Ayrica, antivirlis programinin

yonetimi yapilan bir adet sanal sunucu bulunmaktadir.

Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli Yatirrm Destek Ofislerinde ise bilisim altyapisi aynidir.

Ofislerde herhangi bir sunucu bulunmamaktadir.

Her ofiste bir adet statik ip atanmis firewall cihazi bulunmaktadir. Bu firewall’lar merkezdeki
ana firewall'la VPN vyoluyla baglanarak, ofislerdeki kullanicilarin sunuculara ve sistem

kaynaklarina erismeleri saglanmaktadir.
Domain:

Firat Kalkinma Ajansi, “fka.gov.tr” domain adi altinda ve “fka.org.tr” domainine
yonlendirilmis olarak kullaniimaktadir. Ajansin kendi web sitesi kiralanan VPS sunucuda

barindirilmaktadir.

Aktif dizin domain yapisi Microsoft Server 2008 R2 (izerine kurulmustur. Elektronik posta

kullanimi icin Gmail lzerinden hizmet alimi yapilmaktadir.

Kurumda bir adet Dosya Sunucusu bulunmaktadir. Olusturulan ortak klasorler ile
kullanicilarin bilgilere erismesi daha kolay hale getirilmistir. Dosya sunucusu Uzerinde bulunan

dokliman yonetim sistemi olan M-Files programi sayesinde dnemli dokiimanlar gtvenli bir
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sekilde barindiriimakta ve kullanicilarin erisimi saglanmaktadir.

Bagka bir sunucuda da evrak islerinde dnemli derecede kolaylik saglayan Elektronik Belge

Yonetim Sistemi bulundurulmaktadir.
Yazilim:

Ajansta, st kurum tarafindan merkezi yapida olusturulmus KAYS (Kalkinma Ajanslari Yonetim

Sistemi) kullanilmaktadir.

Sunucularda isletim sistemi olarak Microsoft Server 2008 standart edition sliriimi Tiirkge

versiyonu ile kullanilmaktadir.
Yedekleme Yapilandirilmasi:

Firat Kalkinma Ajansi’nda glinlik olarak planlanmis bir yedekleme stratejisi bulunmaktadir.
Her gilin saat 23.00’da bitin sunucularin yedekleri, depolama sistemine alinmaktadir. Firat
Kalkinma Ajansi'nda bir felaket senaryosu plani bulunmaktadir. Sistemde meydana

gelebilecek 6limcil bir hatada uygulanacak eylem plani hazir bulunmaktadir.
Firewall Yapilandirilmasi:

Firat Kalkinma Ajansi’'nda merkezde, vyatirrm destek ofislerinde firewall cihazlar
kullaniimaktadir. Ofislerden merkeze cift yonli VPN baglantilari yapilmistir. Disaridan ve
yatirim destek ofislerinden sunuculara yapilan istekler, merkezde bulunan firewall tarafindan
kontrol edilmekte ve sadece izin verilen portlara erisim saglanabilmektedir. iceriden disariya
ve disaridan iceriye erisim icin gerekli olan portlara erisim izni verilmistir. iceriden disariya
yapilan baglantilarda ise icerigi belirli tlrlerde olan sitelere kisitlama yapilmis, herhangi bir
sosyal paylasim sitesi veya ip adres tabanli bir kisitlama yapiimamistir. Bu sayede sistemde ek

bir filtreleme programi kullanmaya gerek kalmamustir.

Sayfa: 30/51



Firat Kalkinma Ajansi

KALKINMA AJANSI
DEVELOPMENT AGENCY

2.2.7. Fiziksel Durum

Ajans Niyazi Mahallesi Buhara Caddesi No0:195 Battalgazi MALATYA adresinde bulunan

Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi Binasinin 1. katinda hizmet vermektedir.

Malatva YDO Elazig YDO

Tunceli YDO

Malatya Yatirnm Destek Ofisi ve Elazig Yatinm Destek Ofisi bulunduklari illerde Ticaret ve
Sanayi Odasi binalari binyesinde, Bingdl ve Tunceli Yatirrm Destek Ofisleri ise mustakil

ofislerinde hizmet vermektedir.
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2.3. Cevre Analizi

Galismanin bu bolimiinde, Ajansin igyapisindan ziyade dis dinamiklerin irdelenmesi

amagclanmistir.

Bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde, olumlu ve olumsuz akimlarin tespiti, sorunlarin
belirlenmesi ve Ajanstan beklentilerin ortaya konmasi icin, 06zellikle dis paydaslarla

derinlemesine galismalar yapilmis, literattr taranmis ve ilgili her tiirli veri analiz edilmigtir.

Calismalarda, Ajansin “bolgesel kalkinma” konusundaki Stratejik dnemin tiim paydaslaca
bilindigi gordimistir. Ajanstan bu misyonu geregi olarak, bolgenin kalkinmasina maksimum

katkiyi saglayacak faaliyetleri gerceklestirmesi beklenmektedir.

Bu cercevede, kalkinmada kritik role sahip olan 6zel sektoriin rekabet seviyesini yikseltecek
faaliyetlerin ajans tarafindan desteklenmesi, bu anlamda, Ajansin Ozel Sektér temsilcisi

konumunda olan kuruluslarla stratejik is birlikleri olusturmasi beklenmektedir.

Sayfa: 32/51



Firat Kalkinma Ajansi

KALKINMA AJANSI

2.3.1. Dunyada ve Turkiyede Kalkinma Ajanslari

Diinyada Kalkinma Ajanslari:

1930’lu wyillarla beraber, bulunduklari bdlgelerin kalkinmalarini  saglamak amaciyla

olusturulmus olan, genellikle 6zerk yapiya sahip kuruluslardir.
Ozellikle Il. Diinya savasindan sonra Avrupa’da ¢ok etkili roller tistlenmislerdir.

GUnimizde, Avrupa’da degisik orgltlenme bicimleriyle, Ulusal ve uluslararasi diizeyde

faaliyet gosteren kalkinma ajanslarinin sayisini 200°(n Gzerinde oldugu bilinmektedir.

(Avrupa Bolgesel Kalkinma Ajanslar Birligi — EURADA — European Association of Regional
Development Agencies) Avrupa genelinde 150 Kalkinma Ajansini biinyesinde bulunduran

orgltlenmis bir Gst kurulustur.

Gelismis Ulkelerde, bolgelerin ekonomik bakimdan 6zerklesmesi yaklagimi, Kakinma
Ajanslarini  6zellikle dis yatirnrmclyr bdlgeye ¢ekme konusunda kapasite gelistirmeye
zorlamistir.  1980’li yillarda, “yenilik¢i bolgesel kalkinma stratejileri ve planlar1” Avrupa’da

bolgesel poltikalarin temelini olusturmaya baslamistir.

Gelismekte olan Ulkelerde ise kalkinma ajanslari daha ziyede, Serbest Piyasa Ekonomisinin
gereklerinin yerine getirilmesi, issizligi azaltilmas ve biyik sanayi kuruluslarinin yaratilmasi

konularina odaklanmistir.
Avrupa ulkelerindeki kalkinma ajanslarinin degisik fon ve gelir kaynaklari bulunmaktadir.

Ozellikle 2000’li yillarla beraber, bélgesel politikalarin belirlenmesi, planlarin yapilmasi ve
uygulanmasina iliskin inisiyatiflerin yerel aktorlere devredildigi, bu aktorlerin daha gok

uygulama sureglerine katiliminin saglanmaya g¢ahsildigi gérilmektedir.

Bu baglamda, bolgesel aktorler arasinda koordinasyonu saglamak, kurumlar arasindaki
isbirliklerini gelistirmek, bolgenin gelisim stratejilerini belirlemek ve kaynaklarin bu stratejiler
cercevesinde dagitiminin yapilmasini saglamak gibi konularda Bolgesel Kalkinma Ajanaslarina

onemli roller verilmistir.
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Ulkemizde Kalkinma Ajanslari:

Ulkemizde Kalkinma Ajanslarinin kurulusu, 03 Ocak 2003 tarihinde 58. Hiikiimet tarafindan
hazirlanarak yirirlige konulan, ©6nemli hukuki, kurumsal ve yapisal diizenlemelerin yer

aldigi, Acil Eylem Plani’ninda (AEP) belirtilmektedir.

Acil Eylem planinda, bdlgeler ve birimler (Kalkinma Ajanslari) “kaynaklarin yerinde ve daha
etkin kullaniimasi, iller ve bolgelerarasi gelismislik farkhliklarinin azaltilmasi ve vyerel
yonetimlerin giiglendirilmesi amaciyla istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi (NUTS-iBBS)
dikkate alinarak, alt bolge dlzeyinde yeni hizmet bolgeleri ve birimleri olusturulacaktir.”

Biciminde i,fade edilmektedir.

Olusturlacak birimlerin planlama, koordinasyon, uygulama, izleme ve degerlendirme

fonksiyonlariyla etkin bir yapiya sahip olmasi hedeflenmistir.

Ulkemizde Bdlgesel Kalkinma Ajanslarina iliskin 5449 Sayili Kanun’un yayimi sonrasinda ilk
olarak Adana-Mersin (Cukurova) Kalkinma Ajansi, ardindan izmir Kalkinma Ajansi

kurulmustur.

Ulkemizde Universite -Sanayi isbirligi gibi cok énemli kavramin etkin bimde calistirlamamasi
gibi, Kamu-6zel sektor-sivil toplum isbirliginin saglanmasi da ne yazik ki yillarca
gerceklestirilememistir. Kaklinma Ajanslari bu anlamda koordinasyon goérevini de listlenecek
mekanizmalar olarak tanimlayarak yerel kalkinma anlayisinin kurumsallasmasi saglanmaya

calisilmistir.

Kalkinma ajanslari yénetim yapisi itibariyle, katilimci, esnek ve seffaf kuruluslar olup,
koordinasyonu saglama, kaykanlari etkin ve verimli bicimde kullanma potansiyeline

sahiptirler.

Ajanslarin kaynaklarinin blyidk bolimi merkezi idare tarafindan gelirken, Yonetimde yer
alan vyerel idarelerin gelirlerinden de belli oranlarda kaynak ajanslarin bitcelerine

aktarilmaktadir.

Merkezi idare tarafindan yarilan paylar, bolgenin stratejik planlariyla belirlenmis ihtiyaclar

cercevesinde belirlenmektedir.
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Bunlarin disinda ajanslar, gelistirdikleri projelerle, ulusal ve basta AB ve Diinya Bankasi olmak

Uzere, uluslararasi fonlardan da kaynak yaratip boélgenin kalkinmasina katki saglayacak

destekler olarak kullanima sunmaktadir.
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2.3.2. Ust Seviye Planlar

10. Kalkinma Planinda Temel Eksenlerin

v" Nitelikli insan, Giiclii Toplum,
v" Yenilik¢i Uretim, istikrarli Yiiksek Biiyiime,
v Yasanabilir Mekanlar, Sturdirilebilir Cevre,

v Kalkinma icin Uluslararasi isbirligi.
Oldugu gorulmektedir.
Temel Amaglarin ise;

v" Milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alan yapisal dénisumler,
Yiksek, istikrarh ve strdurulebilir blylime yapisi,

Yiksek gelir grubu Ulkeler arasina girilmesi,

Toplumsal refahin yayginlastirilmasi,

Daha erisilebilir ve nitelikli kamu hizmetleri,

Azalan bolgesel gelismiglik farklari,

Rekabet glicli ve yasam kalitesi ylksek kentler,

D N N N N N RN

Daha mutlu, mireffeh ve onurlu bir yasam.
10. Kalkinma Planinin

“2.3. YASANABILIR MEKANLAR SURDURLEBILIR CEVRE” bashigi altinda “...... kamu kuruluslan,

Universiteler, kalkinma ajanslari, meslek orgutleri, odalar, STK'lar ve 6zel sektor 6rgltlerinin

hizmet kapasitelerinin gelistiriimesi ve kendi aralarindaki ag yapilarinin giiclendirilmesi de

yerel kurumsal kapasitenin dnemli unsurlarini olusturmakta” oldugu ifade edilmistir.

“2.3.1. Bolgesel Gelisme ve Bolgesel Rekabet Edebilirlik” bashg altindaki POLITIKALAR

kisminda; “kalkinma ajanslarinin aralarindaki ag baglantilari gliclendirilecek, merkezi ve

yerel dizeydeki kurum ve kuruluslarla daha yakin ve koordinasyon icinde calismalari ve
uzmanhk kuruluslariyla isbirligi mekanizmalari olusturmalari saglanacaktir. Kalkinma
ajanslarinin, AB fonlar basta olmak Uzere, kaynak yonetimindeki roli ve etkinligi

artirilacaktir.” ifadesi yer almaktadir.
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3. Boliim olan Oncelikli Déniisiim Programlarindan

23. sii olan YERELDE KURUMSAL KAPASITENIN GUCLENDIRILMESI PROGRAMI bashgi altinda

“Kalkinma Ajanslarinin sundugu kapasite gelistirme desteklerinin miktar” performans

gostergelerinden biri olarak ele alinmstir.
Ayrica; Firat Kalkinma Ajansinin ilgili mevzuatla belirlenmis olan temel Amag ve Hedefleri:

e Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun olarak, ulusal plan ve
programlar cercevesinde bolge plan ve programlarinin etkili bir sekilde uygulanmasini
saglayici proje ve faaliyetleri desteklemek,

e TRB1 Dlizey 2 Bolgesi’'nde (Bingdl, Elazig, Malatya, Tunceli) kurumsal ve beseri
kapasitenin gelistirilmesi suretiyle ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunmak,

e Katilimci, yenilik¢i, cevreye duyarli, toplumsal sorumluluga sahip ve ¢6zim odakl bir
anlayis ¢cercevesinde; yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla ishirliginin gelistirilmesi ve butin aktorler arasinda hizli, etkin ve strekli
bir iletisim stirecinin olusturulmasina katki saglamak,

e Dogal ve kiltirel varlklarin korunmasina, boélgenin beseri sermayesi ve maddi
kaynaklarinin sirdirilebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina,
yatirnm ortaminin iyilestiriimesine ve istihdam ve rekabet gicinln artirilmasina
yonelik faaliyetlere destek vermek,

e Ylrutulecek faaliyetlerin tamaminda aciklk, adalet, tarafsizlik, toplumsal mutabakat
ve katihmcilik, esit muamele, glvenilirlik, verimlilik, strdurulebilirlik, bilimsellik,
etkinlik, erisilebilirlik, dngorilebilirlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi icin gerekli
tedbirleri almak.

Belirtilen tim bu amaglari gerceklestirebilecek, planlama ve programlama faaliyetlerini
destekleyebilecek gerekli koordinasyon kabiliyetini haiz, teknik kapasitesi yliksek, bolgesel
gelisme politikalarinin uygulanmasini desteklemek lzere yereldeki biitlin aktorlerle birlikte

etkin ve verimli bir kurumsal yapi olusturmak amaciyla teskilatlanmaktir.

Ajans; mali destek uygulamalari, yatirim destek ve tesvik hizmetleri ve koordinasyon ve
yonetim faaliyetleri gibi bugiine kadar gerceklestirdigi hizmet ve faaliyetlerin yani sira 2018
yih Calisma Programinda asagidaki 3 alani dncelikli olarak belirlemis ve kaynaklarinin dnemli

bir kismini bu alanlardaki faaliyetlere ayirmistir.

1- SOSYAL VE BESERI SERMAYENIN GUCLENDIRILMESI
e Ekonomik alanda isbirliklerinin gelistiriimesi,
e Girisimcilik kaltarintn giclendirilmesi,

e Kurumlarin kapasitelerinin ve kurumlar arasi koordinasyonun gliclendirilmesi.
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ALTERNATIF TURIZM TURLERININ GELISTIRILMESI

Levent Vadisi, Arapgir, Darende, Battalgazi, Harput, Sivrice, Ovacik, Pertek, Solhan,
Haserek gibi bolgemizin 6nemli turizm destinasyonlarinda tanitilmasi ve
pazarlanmasi.

ENDUSTRIYEL URETIMIN GUCLENDIRILMESI

ithal ikamesi yerine, giincel ihracata dayali bélgesel kalkinma yaklasiminin
benimsenmesi konusunda tedbirler alinmasi,

Bolgede nufus hareketliligi sonucu kentsel alanlarda agikta kalan isglicliniin
yonlendirilmesi ve gelirin esitlik¢i dagiliminin saglanmasi ¢alismalari,

Bolgenin sanayi alanlarinda altyapi hizmetlerinin arttirilmasi,
Gida sanayinde Uriin ¢esitlendirmesine gidilmesi,

Yapi malzemeleri sanayinde yatirimlarin artirilmasi.

Belirlenen bu stratejik tercihler neticesinde 2018-2020 dénemi igin girisimci ve yenilikgi

ogretim, doga ve kiltir turizmi ve endustriyel dénlisim konulari kapsaminda sonug¢ odakli

programlar olusturulmustur. Ote yandan bélgenin meyvecilik ve saglik turizmi potansiyelleri

ise yerel kalkinma firsatlari basghgi altinda degerlendirilmistir.
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2.3.3. Ortak Akil Platformlari
Ajansin; Bolgesel Karar Alicilar, Kanaat Onderleri ve etkin kisi, kurum ve kuruluslarindan
olusan paydalari ile gerceklestirdigi toplantilar, anketler ve ikli gérlismeler soncunda olusan

tespit ve egilimler sistematik bicimde analiz edilmistir.

Analizler sonucunda elde edilen tutarli bilgilere dayandirilan Politika ve Stratejiler 2019-

2023 Kurumsal Planinin temel ¢ergevesini olusturmustur.

Ozellikle Dis Paydaslarla gerceklestirilen calismalarda; Bélgenin sorunlari ve bélgeye iliskin
beklentilerin, Kuruma yonelik tehdit ve firsatlara gore ¢cok daha 6n planda ele alindigi

gorulmustir.
Bolgenin Sosyal Refahi ve Yagsam Kalitesini gelistirilmesi igin;

v’ lssizligin azaltilmasi,

Girisimcilik kapasitesinin gelistirilmesi,

Egitim seviyesinin ylkseltilmesi,

Kurumlar arasi igbirligi imkanlarinin artiriimasi,
Katilimcilik ve orgitlenme kiltirinin gelistirilmesi,

Mesleki egitimin nitelikli hale getirilmesi,

AN N N NN

Ozel Sektériin kurumsal yapisinin gelistirilmesi,
Yenilik¢i ve Rekabet Seviyesi yliksek bir ekonominin olusturulmasi igin;

v' ithal ikamesi hammadde ve yari mamuliin bélgede iretilmesi,

v' [hracatin artirilmasi icin 6zel sektériin rekabet seviyesinin yiikseltilmesi,
v Ozellikle Doga ve kiiltiir turizminin gelistirilmesi,
v

Uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi,
Kirsal Kesimin refahini artirmak igin;

v Alternatif Turizm imkanlarinin gelistirilmesi
v' Tarimsal sanayinin desteklenmesine ydnelik gerekli calismalarin yapilmasi gerekliligi

ortaya cikmistir.

Bolgenin kalkinmasi icin kilit role sahip kurulus olarak tanimlanan Ajansin bu ¢alismalar
sirasinda sirdurulebilir cevrenin korunmasi ve saglikli kentlesme prensiplerini 6n planda

tutmasi 6ngorilmektedir.
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2.4. Paydas Analizi
Ajansin hizmetlerinden etkilenen ve hizmetleriyle Ajansi etkileyen kisi, kurum ve kuruluglar

Ajansin dis paydasidir.

ic Paydas olarak tanimlanan yénetici ve calisanlar, Ajansin Gigli ve Zayif yénlerinin

berlirlenmesinde basvurulan ilk kaynaklardir.

Bunun yaninda Ajansin verdigi hizmetler ile ilgili olarak ilkemizde ve diinyadaki gelismeleri
de en iyi bicimde dis paydaslarla analiz edebilme imkani vardir. Yani bu anlamda olumlu ve

olumsuz akimlarin belirlenmesinde Dig Paydaglardan faydalaniimistir.

Paydaslarimiz belirlenirken Etki/Onem Matrisinden faydalanilmistir.

ETKI
ZAYIF GUCLU
ONEM
= , A
S IZLE BILGILENDIR
o

= CIKARLARINI GOZET,
2 CALISMALARA DAHiL BiRLIKTE CALIS
2 ET

iC PAYDASLARIMIZ
Kalkinma Kurulu Uyeleri ve Temsil Ettigi Kurum ve Kuruluslar
Yénetim Kurulu Uyeleri ve Temsil Ettigi Kurum ve Kuruluslar

Calisanlar
DIS PAYDASLARIMIZ ETKi/ONEM
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Stratejik Ortak
Merkezi idare Temsilcileri Calismalara Dabhil Et
Bolge Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kuruluslari Birlikte Calis
Bolge Sivil Toplum Kuruluslari Birlikte Calis
Bolge Universiteleri Birlikte Calis
KOSGEB Birlikte Calis
OSBler Birlikte Calis
ISKUR Birlikte Calis
is Gelistirme Merkezleri Birlikte Calis
Ozel Sektér Kuruluslar Birlikte Calis
Yerel Basin Bilgilendir
Yerel Halk izle/Bilgilendir
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2.5.  Veri Derleme ve Veri Analizi

Durum Analizi calismalari boyunca TRB1 Bolgesinde c¢cok yogun bicimde veri toplama
¢alismasi gergeklestirilmistir.

Veriler; Malatya Merkezde i¢ Paydas Anketleri ve tiim personelin katilim sagladigi i¢ Paydas

Toplantisi,

Tum iller bazinda, Dig Paydas Anketleri, Dis Paydas Toplantilari ve Paydas ve Yararlanicilarin

mekanlarinda ziyaret edilmesiyle,

Bunlara ek olarak, hazirlanan kapsamli bir “Paydas Memnuniyet, Gériis ve Oneri Anketi”nin

sahada uygulanmasi ile elde edilmistir.
Tum veriler titizlikle analiz edilmis, tim bilgiler elde edilmistir.

Bu dokiimanda bilgilerin timiu verilmemis, 6ne c¢ikan sonuclar verilerek tim bilgiler ek

doklimanlar olarak sunulmustur.

2.5.1. Paydas Memnuniyet, Goris ve Oneri Anketi Sonuclari
Ankete 92 kurum/kurulus ve isletme katilmistir. Klasik Anket Formu olarak hazirlanan anket
katihmcilar tarafindan el ile doldurulmus, cevaplarin kodlanmasindan sonra bu veriler excell
ortamina aktariimistir. Excell ortamindaki veriler SPSS Paket programina transfer edilerek
Veri temizleme ve Etiketleme asamalari gergeklestirilerek veriler analize hazir hale

getirilmistir.
Oncelikle anketteki her bir sorunun Frekans Dagilimlari elde edilmistir (Ek 1.).

Daha sonra, Anketteki demografik degisken olan (Kurum/kurulus ve isletmenizin Statiisii) ve
il degiskenleri ve bunlara ilave olarak “Ajansin Destek Programlarindan Faydalandiniz mi?”
degiskeni ile sorulanin ¢apraz dagilimlari elde edilmistir (sonuglar sirasiyla, Ek 2., Ek 3., ve Ek

4. te verilmektedir).

Capraz dagilimlar, frekans dagilimlarinda ortaya ¢ikan sonuglara iliskin, demografik degisken

bazinda daha detayl bilgi elde edilmesini saglayan analizlerdir.
Anket sonuclarina iliskin genel degerlendirme asagida sunulmaktadir.
Ankete katilanlarin;

v" %40,70’i Kamu kurumu (Belediyeler dahil), %$13,95’i STK ve Kamu Kurumu Niteliginde
(KKN) Meslek Orgiitii ve %45,35’i Ozel sektdr kurulusudur.
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v" %39,13’0 Malatya, %38,04’l Elazig, %11,96’si Bingdl ve %10,87’si Tunceli’dendir.

v' %42,70'i Ajansin destek programlarindan yararlanmis, %57,30'u ise

yararlanamamistir.

Ajansin destek programlarindan yararlananlarin il siralamasi

1. Tunceli (%70,00)
2. Bingol (%63,64)
3. Elazig (%39,39)
4. Malatya (%31,43)

Belli konulardaki basvuru siireci ile ilgili memnuniyet seviyeleri konu bazinda sirasiyla;

1. Proje Teklif Cagrisi (%90,24)
2. Teknik Destek (%82,50)
3. Fizibilite Destegi (%78,33)
4. Gudimla Proje Destegi (%74,29)

Belli konulardaki izleme ve degerlendirme siireci ile ilgili memnuniyet seviyeleri konu

bazinda sirasiyla;

1. Proje Teklif Cagrisi (%97,22)
2. Teknik Destek (%94,44)
3. Fizibilite Destegi (%93,75)
4. Gudimli Proje Destegi (%90,63)

Goris Yiizde | Sonug
Ajans Bolgesi icin 6nemli bir kurumdur %94,44 '\)
Ajans kaynaklarini etkin ve yerinde kullanir %60,67 | (©©
Ajans gorev, yetki ve sorumluluklarinin digina ¢ikmaz %72,41 @_@
Ajans Koordinasyon ve isbirligine agik bir kurumdur %88,89 '\)
Ajans diger kurum ve kisilerle iletisim kurmada basarilidir %86,52 U
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Ajans kamuoyu ile bilgi paylasir %74,16 @_©
Ajans iliskilerinde yararlanicilarin beklentilerini dikkate alir %81,40 '\}
Yararlanicilar soru ve sorunlari icin Ajansin ilgili birimine kolay ulasir %87,64 U
Ajans, bolgenin is ve yatirim ortaminin iyilestirilmesine yénelik basarili %83.15 -
calismalar yapar o et
Ajansin tarafindan gergeklestirilen egitim ve bilgilendirme toplantilari %9111 -
faydalidir o p 4
Ajans tarafindan hazirlanan plan ve stratejiler bélgenin kalkinmasina %84.27 -
fayda saglar oo P4
Ajans tarafindan daha fazla mali destek saglanmasi gerekir %90,00 '\/’
Yatirim Destek Ofisleri bilgilendirme faaliyetini iyi yapar %73,86 ©_@
Yatirim Destek Ofisleri danismanlik faaliyetini iyi yapar %79,55 U
Yatirim Destek Ofisleri tesvik belgesi hazirlama faaliyetini iyi yapar %76,74 '\/’
Genel Sekreterlik ve YDO’larin lokasyonlari erisim agisindan uygundur | %74,71 ©_@
Proje teklif gagrisinin bagvuru siirecinden memnunum %90,24 U
Teknik destegin basvuru siirecinden memnunum %82,50 '\)
Gudumlu Proje Desteginin bagvuru siirecinden memnunum %74,29 ©_@
Fizibilite Desteginin bagvuru siirecinden memnunum %78,38 U
Proje teklif cagrisinin izleme ve degerlendirme siirecinden 0 -
22
memnunum %97, p 4
Teknik destegin izleme ve degerlendirme siirecinden memnunum %94,44 '\}
Gudimli Proje Desteginin izleme ve degerlendirme siirecinden %90.63 -
memnunum oo N
Fizibilite Desteginin izleme ve degerlendirme siirecinden memnunum | %93,75 '\)
Ajans Mali Destekler konusunda basarilidir %57,14 ©_@
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Ajans Kurumlarla isbirligi ve koordinasyon gelistirme konusunda %69,23 ®®
basarilidir =

Ajans farkindalik artirici ¢galismalar konusunda basarilidir %64,10 ©_©
Ajans Arastirma, Analiz ve Strateji gelistirme galismalari konusunda %5974 (X}

basarilidir o b
Ajans yatirim destek faaliyetlerinde (yeni girisimci ve yatirimcilara %67.95 ®®
tesvikler ve is yonetimi konusunda rehberlik edilmesi) basarilidir onh =

Ajans tanitim ve Promosyon faaliyetleri konusunda basarilidir %53,25 /.L
Ajans AB ve dis kaynakli proje gelistirme konusunda basarilidir %37,65 /._.\
Ajans iyi uygulamalarin transferi ve yayilmasi konusunda basarilidir %48,00 /.L
Ajansin destek ve hizmetlerinden kolaylikla haberdar oluyorum %37,65 /.L
YDO ile isbirligi ve iletisim diizeyim yuksektir %33,33 /._.\

>  :Sonuglar memnun edici

: Sonuglar diistindirtci /.L

Bu sonuglara gére Ajansin;

v" Arastirma, Analiz ve Strateji gelistirme calismalari,

v" Tanitim ve Promosyon faaliyetleri,

v AB ve dis kaynakli proje gelistirme,

v' lyi uygulamalarin transferi ve yayilmasi ,
konularinda kesinlikle iyilestirme yapmasi gerekmektedir.

Ayrica,

v Yararlanicilarin Ajansin destek ve hizmetlerinden haberdar olmalari, yani

: Sonuglar endise verici

Haberlesme, iletisim ve yayinlar hususunda kendini gelistirmesi,

v" YDO'larin yararlanicilar ile isbirligi ve iletisim diizeyim diizeyini yiikseltmesi

icin calismalar yapmasi gerekmektedir.
Bunlara ek olarak Ajansin;

Kaynaklarini etkin ve yerinde kullanmasi,
Gorev, yetki ve sorumluluklarinin disina ¢itkmasi,
Kamuovyu ile bilgi paylasmasi,

GuUdimli Proje Desteginin basvuru strecinin iyilestirilmesi,
Mali Destekler,

AN N N NN

Yatirim Destek Ofislerinin bilgilendirme faaliyetini iyi yapmasi,
Genel Sekreterlik ve YDO'larin lokasyonlari erisim agisindan uygunlugu,
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v Yatirim destek faaliyetleri (yeni girisimci ve yatirimcilara tesvikler ve is yénetimi

konusunda rehberlik edilmesi) ,

hususlarinda iyilestirici calismalar yapmasi da uygun olacaktir.

Ajansin Destek ¢alismalarindan nasil haberdar oluyorsunuz sorusuna verilen cevaplar
sirasiyla;

=

O oOoNOU A WN

el el
A WNPFP O

Ajans tarafindan gergeklestirilen toplanti ve diger etkinlikler
Ajansin internet sitesi

Ajans tarafindan desteklenen proje ve etkinlikler

Kurumsal Ziyaretler ve ikili goriismeler

Basili ve Gorsel Medya

Ajansin Sosyal Medya Hesaplari

Diger KOBiler

Diger kamu kurumlari

Yakin Cevre (aile, arkadas okul vb.)

. Ajanstan gelen e-posta

. Ajansin yayinlari, ve basili tanitim materyalleri
. Danismanlik firmalari

. Diger internet siteleri

. Diger Sosyal Medya Hesaplari

Katilimcilarin Ajansin odaklanmasini istedigi konular sirasiyla;

LN U A WNRE

PR R R R R R R
NoOuhs WwWNRERO

Yatirim Destek

Ar-Ge

Endustriyel Gelisme

Sanayi Altyapisinin Gelistirilmesi
Sektorel Uzmanlasma

Mesleki Egitim ve istihdam
Tarim ve Kirsal Kalkinma
Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi
Eneriji
. Girisimcilik
. Bolgesel ve Kentsel Planlama
. Kimelenme

. Turizm ve Tanitim

. Sosyal inovasyon ve Sosyal Girisimcilik
. Kentsel Kimlik, Kentsel imaj ve Tanitim
. Kilttrel Mirasin Korunmasi

. Dezavantajli Gruplar ve Sosyal icerme

(%64,56)
(%56,96)
(%54,05)
(%52,63)
(%41,10)
(%39,44)
(%38,46)
(%34,67)
(%33,77)
(%32,39)
(%30,67)
(%28,38)
(%20,55)
(%16,90)

(%92,31)
(%91,14)
(%89,47)
(%87,84)
(%85,71)
(%82,19)
(%82,19)
(%81,82)
(%80,26)
(%79,49)
(%62,50)
(%60,81)
(%60,53)
(%59,46)
(%55,56)
(%48,61)
(%40,54)
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Say1 Yizde
i'e yeni yatinmlar gekilmesi 28 43,75
Yatirnmcilarin devlet tegvik mekanizmalari 14 21 88
konularinda bilgilendirilmesi '
I’in/Bolgenin ulusal/uluslararasi alanda 14 21.88
tanitimi

YDO’larin Temel

Calisma Odagi IPdeki kurumlarin kapasite artisina yonelik 12 18.75

(Multiply proje uretmelerine destek olunmasi '

Response) Yatinmcilarin Biirokratik islemlerinin takibi 8 12,50
irdeki Ajans faaliyetlerinin
takibi/koordinasyonu ! 10,94
Ajans tarafindan desteklenen projelerin izleme 5 313
siireglerinin yiritilmesi !

Say1 Yuzde
Girigsimci ve Yatirnmcilarin Devlet Destekleri ve 29 37 29
Tesvikler hakkinda bilgilendirilmesi '
i'de ekonomi temali toplantilar/etkinlikler
organize edilmesi 12 20,34
U_I_usaIIUIusIa[‘araSI yatirnm-tanitim ziyaretleri 10 16,95
diizenlenmesi

YDO ‘arin Yatirimcilarin izin ve ruhsat siirecglerinin takibi 9 15,25

Hizmetlerinden  jpin ig ve yatinm ortamina iligkin basili

Onemli Olanlar  materyaller iiretiimesi 7 1186

(Multiply irin/bdlgeni Sneli

genin tanitimina yonelik workshoplar,

Response) tanitim gezileri vb. diizenlenmesi ! 11,86
Ulusal/Uluslararasi turizm fuarlarina katihm 6 10.17
saglanmasi '
iFin/bdlgenin tanitimina yénelik basili 4 6.78
materyaller uretilmesi '
Ulusal/Uluslararasi turizm digindaki diger 4 6.78

sektorlere yonelik fuarlara katihm saglanmasi

Paydas Memnuniyet, Gériis ve Oneri Anketine iliskin tim sonuglar ek dokiimanlar olarak
sunulmaktadir.

Frekans Dagilimlari Ek-1,
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demografik degiskenler olan; (Kurum/kurulus ve isletmenizin Statiisii capraz dagilimlari) Ek-
2, il degiskenleri capraz dagilimi Ek-3 ve “Ajansin Destek Programlarindan Faydalandiniz mi?”

degiskeni ile sorulanin gapraz dagilimlari Ek-4’te verilmektedir.

2.6.  SWOT (GZFT) Analizi

Ajansin Gugli ve Zayif yonlerinin belirlenmesi
icin ic paydaslarla bir toplanti
gerceklestirilmistir. Bu toplanti beyin firtinasi
niteliginde olup, gorlslerini yazmalari igin
kendilerine bir de anket formu verilmistir. Anket

sonuglari ve toplantida elde edilen bilgiler

OPPORTUNITY

cercevesinde Ajansin “Glicli Yonleri”, “Zayif

Yonleri” ortaya konmus, Ayrica sorun ve

beklentiler de dile getirilmistir.

One cikan carpici Sonuglar asagida verilirken, konu ile ilgili tim sonuglar Ek-7 de

sunulmaktadir.
Giglii Yonler:

v' Ajansta cok ciddi bir entelektiiel sermayenin oldugu, ancak bu birikimin, uygulamaya

gecirilerek fayda lGretmesi konusunda beklenen sonuclara ulasilamadigi,
Ajansin bolgedeki kurumlarla olan giiglii diyalogu,

Ajansin bolgedeki algisinin ¢ok glicli oldugu,

Ajansin kaynak sorunu yasamadigi,

AN N NN

Yenilige ve degisime acik oldugu belirgin bicimde ortaya ¢cikmaktadir.

Zayif Yonler:

Kurumsallasma sirecini tam anlamiyla gerceklestirememis oldugu,

Kurumsal Yonetisim ilkelerinin i¢sellestirilemedigi,

Kurumsal Tanitim ve iletisimin yetersiz oldugu,

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilamadigi,

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim kapasitesinin yetersiz oldugu,

Arastirma, veri analizi ve bilgiye dayali politika gelistirmede yetersiz oldugu,

is stireclerinde verimliliginin saglanamamasi,

Etki Analizi cahismalarini gerceklestirememesi,

Dis kaynak yaratma (AB ve diger uluslararasi fonlara iliskin projeler) konusunda
yetersiz kaldigi,

ANEAN

AN NN Y N N N
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Destek slrecinde prosediirlerin ve degerlendirmenin ¢ok uzun siirmesi.

Ajansin misyonu ve faaliyet alanina iliskin Firsat ve Tehditlerin belirlenmesi icin Dis

paydaslarla bir toplanti gerceklestirilmistir. Bu toplanti beyin firtinasi niteliginde olup,

gorislerini yazmalari igin kendilerine bir de anket formu verilmistir. Anket sonuglari ve

toplantida elde edilen bilgiler cercevesinde Ajansa iliskin “Firsatlar”, “Tehditler” ortaya

konmus, Ayrica “Sorun” ve “Beklentiler” de dile getirilmistir.

One ¢ikan carpici Sonuglar asagida verilirken, konu ile ilgili iller bazindaki tiim sonuclar Ek-

8’de sunulmaktadir.

Firsatlar:

N N N NN

Ust seviye planlardan gelen politik destek,

Ajans algisinin glgli olmasi,

Beklentilerin ylksekligi,

Universitelere bélgesel kalkinma igin verilen roller,
Uluslararasi fonlarin varligi,

Geng nifus,

Kurumlar arasi iletisimin gli¢li olmasi,

Devlet tesviklerinden 6. Bolge olarak faydalanma imkani,

Tehditler:

v
v

DN NI NI NN

Merkezi Yonetim aktorlerindeki degisim sikligl,

Kalkinma Ajanslari mevzuatinin, Ajansin verdigi hizmetin verimliligi ve kalitesini
etkilemesi,

illerde bulunan YDO'larin Valilik Sekreteryasina déniismesi egilimi,

Beseri sermayenin nitelik ve beceri yetersizligi,

Glvenlik sorunu,

GOg,

Ozel sektériin kurumsal kapasitesinin yetersizligi,

Bolgesel kalkinmaya hizmet eden aktorlerin rollerinin (yetki ve sorumluluklarinin) ig
ice girmis olmasi, Koordinasyon problemi,

Dis Paydaslarla iller bazinda yapilan toplantilarda elde edilen tiim sonuclar Ek-9'da,

Dis Paydaslarla iller bazinda mekanlarinda yapilan toplantilarda elde edilen tiim sonuclar Ek-

10’da sunulmaktadir.
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KALKINMA AJANSI

ICSEL

Kurumsallagma siirecini tam anlamiyla
gerceklestirememis oldugu,

v" Kurumsal Yénetisim ilkelerinin
icsellestirilemedigi,
v' Kurumsal Tanitim ve iletisimin yetersiz
v' Ajansta ¢ok ciddi bir entelektiiel oldugu,
sermayenin oldugu, ancak bu birikimin, [| v' Kaynaklarin etkin ve verimli
uygulamaya gecirilerek fayda uretmesi kullanilamadigi,
konusunda beklenen sonuglara [| v Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim
ulagilamadigl, kapasitesinin yetersiz oldugu,
v Ajansin bolgedeki kurumlarla olan giiclii || v* Arastirma, veri analizi ve bilgiye dayali
diyalogu, politika gelistirmede yetersiz oldugu,
v' Ajansin bolgedeki algisinin ¢ok giglii [| v s siireclerinde verimliliginin
oldugu, saglanamamasi,
v' Ajansin kaynak sorunu yasamadig, v' Etki Analizi calismalarini
v’ Yenilige ve degisime acik oldugu belirgin gerceklestirememesi,
bicimde ortaya ¢ikmaktadir. v' Dis kaynak yaratma (AB ve diger
uluslararasi  fonlara iliskin ~ projeler) [| |,
"l:" konusunda yetersiz kaldigi,, =
~ v' Destek siirecinde prosediirlerin  ve é
(@] degerlendirmenin ¢ok uzun siirmesi, w
a. 2
v' Merkezi Yénetim aktorlerindeki degisim
siklig,
v' Kalkinma Ajanslari mevzuatinin, Ajansin
7 (st sevive plemlardan meien pelfiil desil verf:hgl hl.zmetln verimliligi ve kalitesini
v" Ajans algisinin gii¢lii olmasi sz,
o N v lllerde  bulunan  YDO’larin  Valilik
v Beklentilerin yiiksekligi, o s
- . . - Sekreteryasina donismesi egilimi,
v" Universitelere bolgesel kalkinma icin . . o .
. v’ Beseri sermayenin nitelik ve beceri
verilen roller, tersizlizi
v Uluslararasi fonlarin varligi, ye: ersn? 8%
. v' Guvenlik sorunu,
v' Geng niifus, i
o v’ Gég,
v" Kurumlar arasi iletisimin gii¢lii olmasi, - o .
v o . v' Ozel sekériin  kurumsal kapasitesinin
Devlet tesviklerinden 6. Bolge olarak iligi
faydalanma imkani yetersiziig,

Y ! v' Bélgesel kalkinmaya hizmet eden
aktorlerin rollerinin (yetki ve
sorumluluklarinin) i¢ ice girmis olmasi,
Koordinasyon problemi,

DISSAL
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TOWS

MATRISI

(Amaglar ve Hedeflerin
Belirlenmesi
Asamasinda Bu

Matristen

Faydalanilmistir)

KALKINMA AJANSI

iCSEL KONULAR

W: Zayif Yonlerin Listesi

S: Gugla Yonlerin Listesi

W1:kaynaklarin iyi yonetilememesi,
Kurumsallagsmama,
W2:Kurumsal Yonetisim
icsellestirilemedigi,
W3:Kurumsal Tanitim ve iletisimin
yetersiz oldugu,

ilkelerinin

W4:Kaynaklarin  etkin  ve verimli
kullanilamadigi,

WS5:Bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanim kapasitesinin yetersiz

oldugu,

W6:Arastirma, veri analizi ve bilgiye
dayali politika gelistirmede yetersiz
oldugu,

W7:is  siireglerinde
saglanamamasi,
W8:Etki Analizi
gerceklestirememesi,
W9:Dis kaynak yaratma (AB ve diger
uluslararasi fonlara iliskin projeler)
konusunda yetersiz kaldigi,,
W10:Destek siirecinde prosedirlerin
ve degerlendirmenin  ¢ok uzun
slirmesi,

verimliliginin

galismalarini

S1:Ajansta ¢ok ciddi bir entelektiel

sermayenin oldugu, ancak bu
birikimin, uygulamaya gegirilerek
fayda liretmesi konusunda
beklenen sonuglara ulagilamadigi,

S2:Ajansin  bolgedeki kurumlarla

olan giiclii diyalogu ,
S3:Ajansin bolgedeki algisinin ¢ok
gu¢li oldugu,

S4:Ajansin kaynak sorunu
yasamadigl,
S5:Yenilige ve degisime acik oldugu
belirgin bigimde ortaya
¢tkmaktadir.

DISSAL KONULAR

T1:Merkezi Yonetim aktorlerindeki
degisim sikhgi,
T2:Kalkinma Ajanslari mevzuatinin,

WT: Mini-Mini Stratejileri

ST: Maxi-Mini Stratejileri

Ajansin verdigi hizmetin verimliligi WI1TIL: S1TL:
5 ve kalitesini etkilemesi, W2T1: S2T1:
% T3:lllerde buluna“n YDO’Ia.rlrI.\{aI!Ilk W1T2: S1T2:
= Sekreterya5|na donU§'me5|'eg|!|m|, W2T2: S2T2:
c T4:Beseri sermayenin nitelik ve
o beceri yetersizligi,
% T5:Glvenlik sorunu,
< T6:Gog,
& T7:0zel sekoriin kurumsal
l_" kapasitesinin yetersizligi,
T8:Bolgesel kalkinmaya hizmet
eden aktorlerin rollerinin (yetki ve
sorumluluklarinin) i¢ ice girmis
olmasi, Koordinasyon problemi,
01:Ust seviye planlardan gelen
politik destek, WO Mini-Maxi Stratejileri SO Maxi-Maxi Stratejileri
02:Ajans algisinin gliglii olmasi,
= | O3:Beklentilerin yiksekligi, W101: s101L:
9 04:Universitelere bslgesel | W201: S102:
4 kalkinma icin verilen roller, W102: S201:
E OS:UIusIar?raS| fonlarin varhigi, W202: $202:
© 06:Geng niifus,
§ O7:Kurumlar arasi iletisimin gigla
o olmasi,
Y 08:Devlet tesviklerinden 6. Bolge
O olarak faydalanma imkani,
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KALKINMA AJANSI

Tum bilgiler 1s18inda, ajansin durumu ortaya konmus ve Gelecek Planlamasi igin girdi teskil

etmistir. Bu cercevede Ajansin gelecegi planlanmis ve “Stratejik Plan Ana (Master)

Dokiimani” olarak hazirlanmistir.

3.

Maliyetlendirme / izleme Degerlendirme

Planin maliyetlendirmesi Faaliyetler bazinda hazirlanmis olup,

v

D N N NN

Zamanlama,

Maliyetlendirme,

Maliyetlerin Biitge kalemleriyle iliskilendirilmesi,
Sorumlularin belirlenmesi,

Faaliyetin gerceklestiginin ispati icin kanitlar

Faaliyetler bazinda belirlenmistir.

Performans gostergeleri ve gostergelerin hedefleri ise Hedefler bazinda hazirlanmistir.

izleme degerlendirmenin saghkl bigcimde yiiriitiilmesi icin, Hedefler ve hedeflere iliskin

Faaliyetler, yukarida verilen bilgiler 1siginda Yillik is Planlari olarak EXCELL dosyasinda

hazirlanmistir.
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