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EXECUTIVE SUMMARY

This report conveys the work carried out within the scope of the “TRB1 Social Entrepreneurship
and Cooperation Model” component of the “Sustainable Integration of Disadvantaged People to
Labour Force in the TRB1 Region Operation” project. The study was carried out by Impact Hub
Ankara and istasyonTEDU - TED University Social Entrepreneurship Center with the support of
Firat Development Agency between July - December 2022.

For the region that includes Malatya, Elazig, Bingdl and Tunceli provinces, the study aims to ;

understand the potential for social entrepreneurship
reveal the needs
propose suitable social entrepreneurship models

present a roadmap for setting up a social entrepreneurship support structure

In order to develop a social entrepreneurship support and cooperation model specific to the TRB1
Region, desk research was carried out in the first place, and then field studies were carried out
by interviewing the organizations that affect the social entrepreneurship ecosystem in the region.

As a result of these studies, the ecosystem characteristics of the TRB1 Region were evaluated and
it was determined that the region's ecosystem was in the very early period (nascent). In this
context, a road map was created within the scope of ecosystem development activities that are
recommended to be carried out through the Firat Development Agency, before any social
entrepreneurship center is established in the region. A model and steps for the support
organization that can be established after the completion of these steps are also defined.

Methodology

The methodology of the study is made up of the following stages, the details of which can be
found in the graph below: the review of the relevant literature and secondary sources, the
screening of relevant practices and good practices in the world and Tiirkiye, the realization of
face-to-face and online interviews with stakeholders, the comparison of the characteristics of the
TRB1 Region with Tiirkiye and the world in general, the writing of good examples and cases, the
verification of the findings by presenting them to the relevant stakeholders before reporting.
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General Findings

In the desk research, looking at the fields of civil society, entrepreneurship and cooperatives that
feed social entrepreneurship, Malatya and Elazig are relatively developed in the field of
entrepreneurship compared to other provinces of TRB1 Region, and cooperatives are developing
in line with national trends in the region; however, it has been observed that the number of civil
society - especially associations and foundations with economic enterprises is few.

As a result of the field studies carried out in the region on 3-5 August and 5-9 September 2022, it
has been determined that the municipalities, one of the prominent structures in Tiirkiye among
the organizations supporting the field, are also one of the active stakeholders in the TRB1 Region,
and they carry out some work especially for the development of cooperatives. Apart from the
activities of student societies, no systematic activity/support specific to social entrepreneurship
has been encountered by the regional universities, which are another important stakeholder.

It has been determined that the support of the private sector, which is in a position to provide
financial support to the field, for the solution of social problems remains within the framework of
social responsibility and philanthropy, and the awareness of social entrepreneurship is low. No
concrete studies of the private sector developed with a social impact perspective, such as social
purchasing and collaborations to develop impact-oriented solutions were encountered.

As a result of the current situation analysis, the main deficiencies/problems regarding social
entrepreneurship in TRB1 Region are as follows:

e Awareness of social entrepreneurship is low and confused with social responsibility.

e The number of innovative solutions to social enterprises and problems in the region is
very low.

e The ties between social entrepreneurs in the region and Tiirkiye's social
entrepreneurship ecosystem are weak.

e Social entrepreneurs face more barriers than other entrepreneurs.

e There are significant shortcomings in the market access capacities of social
entrepreneurs.

e Although itis a functional market, social purchasing options are not sufficiently utilised
on a national and global scale.
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There are potential funders or financial intermediaries in the ecosystem, but they are
not utilised enough by social enterprises.

There are barriers to social enterprises' access to information.
Private sector engagement in social entrepreneurship is low.
Universities, academics and researchers have low interest in social entrepreneurship.

The existing entrepreneurship support organisations staff have low knowledge and
capacity on social entrepreneurship and social economy.

In addition to these deficiencies, the ecosystem characteristics of the TRB1 Region were evaluated
after the screening of the applications in the TRB1 Region, 23 face-to-face interviews and mapping
studies, and it was determined that the region's ecosystem was in a very early period (nascent)
within the framework of the criteria listed below:

=> general (sectoral organisations, citizens) awareness and knowledge level on social

entrepreneurship

special (related institutions and actors) awareness and knowledge level on social
entrepreneurship

number of existing social enterprises
number of existing non-governmental organisations

interaction status with existing networks and platforms operating in the field of
entrepreneurship

current human resource capacity and application experience in institutions such as
municipalities and universities

isolation between sectors (private, public, civic and social) and their activities in this
field

As a result of the evaluation of the social entrepreneurship ecosystem in the TRB1 Region as a
nascent ecosystem, a road map and an action plan were drafted within the scope of the ecosystem
development activities proposed to be carried out through the Firat Development Agency, before
any social entrepreneurship support organisation (SESO) was established.
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Ecosystem Map Analysis

The functional map study reveals the spectrum of different actors in the ecosystem, identifies
the gaps in the ecosystem and points out the opportunities for cooperation. The map offers some
useful insights and recommendations for any entrepreneurial support provider who can provide
entrepreneurs with access to knowledge, networks, expertise and funding.

A comprehensive directory/database of ecosystem actors was created using a digital database
application. An expanded catalogue of nearly 100 ecosystem actors can be accessed from the
Airtable database table. The database also presents the functions, industries and geographical
coverage of the listed actors. All organisms (actors or stakeholders) and mechanisms

(accelerator, incubator reward programs, platforms, regular event formats, etc.) were mapped

during the study.
TRB1 Social Entrepreneurship Ecosystem Map
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A network analysis was conducted on the map to obtain a panoramic view of the ecosystem and
to identify opportunities for participation and collaboration. In this framework, the findings of
the clustering, similarity and centrality analyses? confirm the interview and workshop findings.
Some findings worth repeating are listed below:

e Public, private, social and civic actors are not interconnected but intra-connected. Inter-
sectoral or inter-institutional cooperation is limited.

e The private sector is almost entirely linked to the public sector. The links between the
private sector and the social sector are very weak.

e There is a huge gap between institutionalised and publicly funded communities and
independent communities.

® The centrality and dominance of public institutions is very evident.

LIn cluster analysis, actors that are more interconnected by many links are clustered together. In similarity analysis,
two actors that share many common neighbors are considered similar. Centrality analysis places actors at the center
of the ecosystem based on the number of connections they have. Most of the connected actors are located in the
center of the network map. Graphcommons tool was used for this analysis.
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e The peripheral position of the social sector is evident.

All findings point to the necessity of a multifunctional anchor actor who will assume roles such
as facilitator, catalyst and bridger in order to increase awareness and cooperation among
ecosystem actors. As a result of the research findings and the interviews with the actors in the
region, it was determined that the most suitable actor for this role was the Firat Development
Agency, and the recommendations and roadmap were prepared in line with that.

Recommendations

Objective, strategy and targets were determined in line with the needs that emerged as a result
of the study and listed in Section 3.1; actions/sub-actions are defined to achieve these goals and
implementation stakeholders for actions were presented. Some good examples of these actions
are given from Tirkiye and around the world, suitable for the context of the TRB1 Region. Firat
Development Agency, which has a key role in the development of social entrepreneurship in the
region, was envisaged with many roles (organiser, facilitator, funder, catalyst and advocate) at the
same time, namely a multifunctional working system.
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The roadmap that emerged in this context and previewed below is presented in the respective

section.
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After the development of the emerging social entrepreneurship ecosystem in the TRB1 Region
through this roadmap, a model proposal for the establishment of support organisations (SESOs)
that can provide the right support at the right time for the needs of social entrepreneurs is
presented in the respective section. It is possible for SESO, which is the subject of the model, to
be positioned in the public, private or non-governmental sectors.
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KISALTMALAR

ESEM European Social Enterprise Monitor - Avrupa Sosyal Girisim Monitori
ILO International Labour Organisation - Uluslararasi Calisma Orgiiti
OECD Organisation for Economic Co-Operation and Development - iktisadi

isbirligi ve Gelisme Tegkilati

SESO Social Enterprise Support Organisation - Sosyal Girisim Destek Kuruluslar
SEWF Social Enterprise World Forum - Sosyal Girisimcilik Diinya Forumu
SKA Surdurilebilir Kalkinma Amaglari
TSGA Tlrkiye Sosyal Girigimcilik Ag
TAKDIM

Bu rapor, “TRB1 Bolgesi'ndeki Dezavantajli Kisilerin isgilicii Piyasasina Sirdirilebilir
Entegrasyonu” Projesi’nin “TRB1 Sosyal Girisimcilik ve isbirligi Modeli” bileseni kapsaminda
yuritilen calismalari aktarmaktadir. Calismanin amaci TRB1 Bolgesi’'ne uygun bir sosyal
girisimcilik modeli 6nermek ve sosyal girisimcilik destek yapisi kurulmasi igin yol haritasi ortaya
koymaktir.

TRB1 Bolgesi’'ne 6zgli bir sosyal girisimcilik destegi ve isbirligi modeli gelistiriimesi amaciyla ilk
etapta masabasi arastirma yapilmis sonrasinda bolgede sosyal girisimcilik ekosistemine etki eden
kuruluslarla goristilerek saha calismalart yaratilmuistir. Bu calismalar sonucunda TRB1
Bolgesi'nin ekosistem ozellikleri degerlendirilmis ve bolge ekosisteminin ¢ok erken donemde
(nascent) bulundugu saptanmistir. Bu cercevede bolgede herhangi bir sosyal girisimcilik merkezi
kurulmadan once Firat Kalkinma Ajansi araciligiyla gerceklestirilmesi 6nerilen ekosistem
gelistirme faaliyetleri kapsaminda bir yol haritasi olusturulmustur. Bu adimlarin tamamlanmasi
sonrasinda kurulabilecek destek kurulusuna dair bir model ve adimlar ayrica tanimlanmistir.
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GIRIS
Bu calisma, “TRB1 Bélgesi’'ndeki Dezavantajli Kisilerin isgiicii Piyasasina Sirdirilebilir
Entegrasyonu” Projesi’nin “TRB1 Sosyal Girisimcilik ve isbirligi Modeli” bileseni kapsaminda

Impact Hub Ankara ve istasyonTEDU - TED Universitesi Sosyal Girisimcilik Merkezi tarafindan Firat
Kalkinma Ajansi’nin destekleriyle Temmuz - Aralik 2022 tarihleri arasinda yirGtilmustar.

Calismanin amaci Malatya, Elazig, Bingol ve Tunceli illerini kapsayan TRB1 Bolgesi'nde;
e sosyal girisimcilik potansiyelini anlamak
e bolgenin ihtiyaglarini ortaya koymak
® bolge baglamina uygun sosyal girisimcilik modelleri 6nermek
e sosyal girisimcilik destek yapisi kurulmasi icin yol haritasi ortaya koymaktir.

Calisma masabasl arastirma, haritalama, saha ziyaretleri, analiz, raporlama, iyi 6érneklerin se¢imi
ve yazimi ile bolgede sosyal girisimciligin gelistiriimesine yonelik dnerileri iceren bir yol haritasinin
tasarlanmasi siireglerinin tamamini kapsamaktadir.

TRB1 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinda bdlge vizyonu “Egitimli ve girisimci insan glclyle Greten,
yasam kalitesi ylksek TRB1” seklinde ifade edilmis, vizyona gotlren gelisme eksenleri “yasam
kalitesi” ve “slrdirilebilir ekonomi” olarak belirlenmistir. Bu eksenlerden “siirdirilebilir
ekonomi”nin saglanmasi icin Aralik 2021’de Avrupa Komisyonu’nun acikladigi Sosyal Ekonomi
Aksiyon Plani’'nda sosyal ekonomi ve dayanisma ekonomisinin bir bileseni olarak tanimlanan
sosyal girisimlerin roli blyuktir. Sosyal girisimcilik, gliniimiizde derinlesen ve karmasiklasan
sosyal ve cevresel sorunlara, piyasa temelli ¢ozumler gelistirir. Bir yandan pozitif sosyal/cevresel
etki yaratirken bir yandan geleneksel girisimlerin daha sorumlu faaliyet gbstermelerine yonelik
ornekler olusturur. Bunun yani sira istihdam yaratarak ve yetersiz hizmet alan dezavantajli
gruplara hizmet saglayarak daha esitlikci bir sosyo-ekonomik yapiya katki sunmakta; bélgesel
kalkinmanin da 6nemli bir araci olma yolunda ilerlemektedir. Tanimi geregi cevresel ve finansal
sirdurilebilirligi esas alan, her sektorde aktif olan sosyal girisimciligin bolgede desteklenmesi
slrdurdlebilir bir ekonomik yapinin saglanmasi icin elzemdir. Bu nedenle ¢alisma, TRB1 Bélgesi’'ne
0zgl bir sosyal girisimcilik gelisim stratejisi sunmasi acisindan 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda raporda oncelikle sosyal girisimcilik tanimlanmis ve Turkiye’de sosyal girisimciligin
durumu yapilan son calismalara dayanarak aktarilmistir. Sonrasinda arastirmanin yontemi
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aktarilmis; masa bagsi arastirmalari ve saha ¢alismasi sonucunda TRB1 Bolgesi ekosistemine yonelik
bulgular yansitilmistir. Son olarak bu degerlendirme ve izlenimlere dayanarak bolge baglamina
uygun, capa kuruluslar onderliginde uygulanabilecek bir sosyal girisimcilik modeli ve bdlge
illerinde sosyal girisimcilik merkezi kurulmasina yénelik bir yol haritasi dnerilmistir.

Sosyal Girigimcilik

Turkiye’de sosyal girisimciligin resmi bir tanimi bulunmamakla birlikte literatiirde genel ilkeler
Uzerinde biyuk oranda mutabakat bulunmaktadir. Bu ilkeler gergevesinde British Council (2019)
tarafindan yayinlanan ‘Turkiye’de Sosyal Girisimlerin Durumu’ raporuna gore sosyal girisimler;
sosyal/cevresel etki yaratmayi oncelikli amaci olarak belirleyen, gelirlerinin yarisindan fazlasini
ticari faaliyet yoluyla elde eden ve karini 6ncelikle sosyal amaclariicin harcayan kuruluslardir. Son
calismalarda bu ilkelere yonetim yapisi da eklenmis ve katilimcilik, etik yonetim, seffaflik 6geleri
de tanima dahil edilmistir. Ticaretten elde edilen gelirin toplam gelire orani, karin amaca yatirilma
orani gibi meseleler, sosyal girisimcilige 6zgl yasal mevzuati olan (lkelerde de farklilik
gostermektedir.

Sosyal Girisimcilik

T . . .

o Etki Odaklilik Gelir Modeli m

c

@

g’," Sosyal ya da Ticaretten de gelir Kérin tekrar amaca Katiimel, etik

- cevresel fayda elde etme yatiriimasi yonetim ilkeleri

om onceligi uygulayan ve
bagimsiz

Sosyal girisimlerin dnemli bir ézelligi kamudan ve 6zel sektérden bagimsiz olmasidir. Ornegin
kadin emegini degerlendirmeye yonelik bir pazar yeri kuran belediye sosyal girisim olarak kabul
edilmemektedir. Benzer sekilde sosyal sorumluluk projeleri ylirtiten bir 6zel sektér kurumu sosyal
girisim degildir; ancak bu kurum diger ilkeleri saglayacak sekilde bir sosyal girisime donusebilir
veya ayri bir tizel kisilik altinda sosyal girisim kurabilir. Sosyal girisimler, yukarida bahsedilen
ilkeleri korudugu stirece ticari girisim (sahis, anonim, limited, vb.), dernek ve vakiflarin iktisadi
isletmeleri ve sosyal kooperatif formunda kurulabilirler. Sosyal kooperatifler “ortak ekonomik,
sosyal ve kiltirel ihtiyac ve istekleri misterek sahip olunan ve demokratik olarak kontrol edilen
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bir isletme yoluyla karsilamak (izere gonilli olarak bir araya gelen insanlarin olusturdugu ve belli
bir sosyal amag dogrultusunda galisan, gelir elde eden (AnkarakA, 2019) ve elde ettigi kari tekrar
amacina yatiran kooperatifler” olarak tanimlanmaktadir. Rekabet yerine dayanismanin esas
alindig1 sosyal girisimciligin ilkeleri kooperatifcilik ile blylk Olglide o6rtistigiinden sosyal
kooperatifler sosyal girisimcilik ekosisteminde dnemli bir yere sahiptir. Sosyal kooperatifler TRB1
Bolgesi’nde en sik rastlanan sosyal girisim orgiitlenme modelidir.

Tiirkiye’de Sosyal Girisimcilik

Turkiye’de sosyal girisimciligin durumuna dair en glincel veriler Ocak 2023’te yayinlanan Turkiye
Sosyal Girisimcilik izZleme Anketi sonug raporunda bulunmaktadir. Avrupa’daki sosyal girisimcilik
destek organizasyonlarini birbirine baglayan, akran 6grenmesi ve isbirliklerine alan saglamayi
amaglayan bir ¢ati 6rgtit olan Euclid Network'lin 21 llkede es zamanli olarak uyguladigi, Avrupa
¢apinda karsilastirmal veri saglayan Avrupa Sosyal Girisim Monitorli (ESEM) anketinin Tirkiye
bileseni Tirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 (TSGA) tarafindan yuritilmastir?. Cevrimici ankete 35
ilden 248 kisi katilmistir. Tlrkiye anketi sonuglari Avrupa genelinde toplanan verilerle kiyaslamal
ve interaktif bir sekilde yayinlanmistir.

2 TRB1 Bolgesi kapsaminda yiritiilen bu ¢alismayi ylriiten ekip ESEM Tirkiye anketinin gevirisi, yayginlastiriimasi,
analizi ve raporlanmasinda da aktif rol almistir. Ayni ekip British Council (2019) tarafindan yayinlanan Tirkiye’'de
Sosyal Girisimlerin Durumu ve Turkiye Sosyal Girisimcilik Agi1 tarafindan (2020) yayinlanan Turkiye Sosyal Girisimcilik
Ekosistemi Durum Analizi calismalarinin da koordinasyonunda ve yuritilmesinde gérev almistir.
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http://www.ankaraka.org.tr/tr/attachment/ankaraka-2019-sosyal-girisimcilik-rehber.zip?i=2&newsId=4557
http://www.ankaraka.org.tr/tr/attachment/ankaraka-2019-sosyal-girisimcilik-rehber.zip?i=2&newsId=4557
https://esem.sosyalgirisimcilikagi.org/
https://www.britishcouncil.org.tr/sites/default/files/20190702_se_research_report_the_state_of_social_enterprise_in_turkey_tr_single_page.pdf
https://www.britishcouncil.org.tr/sites/default/files/20190702_se_research_report_the_state_of_social_enterprise_in_turkey_tr_single_page.pdf
https://drive.google.com/file/d/1KDpHf9vguk8OYJR42kn_6CHK_uN7Ma1F/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KDpHf9vguk8OYJR42kn_6CHK_uN7Ma1F/view?usp=sharing
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2022 Tarkiye Report 2022 Europe Report

Bu bulgulara gore Tirkiye'de ESEM anketine katilan sosyal girisimlerin, cogunlugu son 10 yil icinde
kurulmus gencg girisimlerdir. Blyldk bir cogunlugu 10'dan az calisan istihdam eden mikro
isletmelerdir. Sosyal girisimler hemen her alanda faaliyet gostermekle birlikte egitim, imalat ve
tarim one c¢ikan ilk U¢ sektordiir. Sosyal girisimler en yaygin olarak kooperatif, sahis isletmesi ve
dernek yasal yapilarini tercih etmektedir. Birkag¢ yasal formu bir arada kullanan sosyal girisimler

de bulunmaktadir.

Sosyal girisimlerin Griin/hizmet, is modeli ve yonetim modeli gelistirmede inovatif yaklasimlar
ortaya koydugu tespit edilmistir. Sosyal girisimlerin kuruculari, yoneticileri ve ¢calisanlari arasindaki
kadin orani yiksektir. Bu anlamda kadin girisimciligi ve istihdami perspektifinden de sosyal
girisimcilik firsatlar sunmaktadir. Sosyal girisimler yarattiklari sosyal/cevresel etki ile Birlesmis
Milletlerin 17 Surdirilebilir Kalkinma Amacina hizmet etmektedir. Hedefler icin Ortakliklar (SKA
17), insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime (SKA 8), Kaliteli Egitim (SKA 4) ve Esitsizliklerin
Giderilmesi (SKA 10) 6ne ¢ikmaktadir.

ESEM anketinde sosyal girisimlerin dile getirdigi engeller arasinda ise 2019’daki British Council
arastirmasina  benzer sekilde  “toplumun/musterilerin  sosyal girisimler  hakkinda
bilgi/farkindaliginin yetersizligi” ilk sirada yer almaktadir. Ekosistemde son vyillarda yasanan
gelismelere ragmen sosyal girisimcilige dair farkindalgin hala istenen seviyede olmamasi bu
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alanda bir miidahale tasarlanmasinin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Bilgi/farkindalik
eksikliginin ardindan ise finansmana erisim énemli bir engel olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu zorluklara
ragmen, Avrupa verileriyle kiyaslandiginda Tirkiye'de sosyal girisimcilik ekosisteminin Avrupa
ekosistemi ile ¢ok benzer 6zelliklere sahip oldugu ve umut verici gelisme egilimleri gosterdigi
degerlendirilmektedir.
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YONTEM

Calismanin metodolojisi, ilgili literatiir ve ikincil kaynaklarin gézden gecirilmesi, diinya ve Turkiye
genelinde ilgili uygulamalarin ve iyi orneklerin taranmasi, paydaslarla ylizylize ve g¢evrimigi
gortismeler gerceklestirilmesi, TRB1 Bolgesi Ozelliklerinin Tiirkiye ve dinya geneli ile
kiyaslanmasi, iyi 6rnek ve vakalarin yazimi, bulgularin ilgili paydaslara sunularak dogrulanmasi
sonrasl raporlama asamalarindan olusmaktadir. Bu asamalara dair ayrintilar asagidaki bilgi
grafiginde listelenmistir:

ilgili literatarin Dinya ve On haritalama
pN ol ta?runmaswe 02 turkiye'de ilgili 93 cangmalarinin
Masa Bagi gozden gegirimes! e el
Arastirmasi
Bulgularin ilgili paydaglaria
validasyonu | 05 géragme/milakat 04
amaciyla ilgili gerceklestirilmesi
paydaslarla
danisma toplantisi §
gergeklestirilmesi 23 ‘Ill : -
T Saha
yiiz ylize Calismalari
gerfigme ve Paydas
Gorusmeleri
Ig\ ————— > pg Sosyal girigimlerin -> o7 Bolgesel ekosistemin -» “' Bulgularia uyumilu iyi
ihtiyag analizlerinin glgli ve zayif érnek ve vakalann
Andliz & yapilmasi yanlarinin tespiti secimi ve yazimi
Raporlama
1
1
1
\Z
Q € ——— Sonraki & ——- TRB1 Bolgesi
= adimlara | 19 Sosyal 09
Firat Kalkinma dair éneriler Girigimcilik
. ' geligtirilmesi Ekosistem
A]CII_'ISI na Yol Haritasinin
Haritasi & olugturulmasi
Eylem Planinin
olusturulmasi
s TRBI1 Sosyal Girigimcilik
Destek Kurulugu Modelinin
Olusturulmasi
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Masa Bagi Arastirmasi
A. ilgili literatiiriin taranmasi ve ikincil kaynaklarin gézden gegirilmesi

Sosyal ekonomi, sosyal girisimcilik, sosyal inovasyon, ekosistem gelisimi kavramlari,
uygulamalari ve bunlarin ekonomik ve sosyal kalkinma ile iligkileri Gzerine en gilincel
bilimsel arastirma, rapor ve i¢gori paylagimlarini tarama ve ¢alismaya kilavuzluk edecek
ana cerceve belirlenmistir.

B. Diinya ve Tiirkiye’de ilgili uygulamalarin taranmasi

Sosyal girisimcilik, sosyal ekonomi ve sosyal inovasyon alanlarinda hem girisim hem de
destek aktori seviyesinde iyi uygulama ornekleri taranmistir. Ozellikle ilgili is, etki ve
yonetisim modellerinin gézden gecirilecek ve TRB1 Bolgesi icin tematik ve sektorel
onceliklerin yani sira yararlanici ve paydaslarin ihtiyaglari géz 6ninde tutularak iyi
uygulama yazimi igin derinlemesine arastirma yapilmistir.

C. On haritalama ¢alismalarinin yapilmasi

Saha calismasina hazirlik cercevesinde bolgedeki mevcut ve potansiyel sosyal girisimler,
destek kuruluslari ve komsu ekosistemlerden (girisimcilik, ARGE, sivil toplum vb.) ilgili
aktorlerin isimleri ve iletisim bilgileri belirlenmis ve kamuya acik nitelikte bilgiler Airtable
araciliglyla veritabanina girilmistir. Haritalama c¢alismasi icin Firat Kalkinma Ajansi
uzmanlarindan destek alinmistir ve harita icerigi saha calismalari silirecinde toplanan
bilgilerle genisletilmistir.
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Saha Calismalari ve Paydas Goriismeleri
D. ilgili paydaslarla goriisme/miilakat gerceklestirilmesi

Her ilden sosyal girisimler, sosyal girisim destek kuruluslari ve konuya dair bilgi sahibi veya
kurulacak modele destek olabilecek 23 aktérle ylz ylize gérismeler gergeklestirilmistir.
Bu kurumlarin yasal statii dagilimi su sekildedir;

® 6’si kamu kurumu

e 6’'sivakif veya dernek
e 9’u kooperatif

e 2’si Ozel sektdr kurumu

Gorisilen aktoriin, gelir ve finansman, etki, topluluk, iletisim stratejisi ve modellerini
ayrintili sekilde anlamaya yonelik agik uglu sorular yoneltilmistir.

E. Bulgularin validasyonu amaciyla ilgili paydaslarla danisma toplantisi gerceklestirilmesi.

Paydas goriismelerinin tamamlanmasinin ardindan bolgeye ve konuya dair uzmanlar ve
ilgili paydaslarla 6n bulgularin paylasilacagi bir ¢evrimici danisma/validasyon toplantisi
gerceklestirilmistir. Validasyon asamasinda eldeki 6n bulgular ve masa basi arastirma
ciktilari birlestirilmis, arastirilan konseptler ve 6l¢lim parametrelerini iceren bir validasyon
matrisi hazirlanmistir.

Analiz ve Raporlama
F. Sosyal girisimlerin ihtiyag¢ analizlerinin yapilmasi

Gorusulen sosyal girisimlerin ihtiyac analizi icin, ekibin blyukligd, ekibin yonlendirmeye
acikhgi, bilgi seviyesi, is ve etki modelinin tasarimi ve isleyisi, ekosistem farkindaligi, tiizel
kisiligin kavranisi, kullanilisi ve yoOnetisim modelleri gibi faktorler géz Oninde
bulundurularak ihtiyac analizi yapilmistir. Analiz sonunda istihdam entegrasyonu,
piyasa/pazar erisim, topluluk olusturma, havuz (pipeline) gelistirme ve destekleyici
hizmetler gibi ihtiyaclar listelenmistir. Bu kategorizasyon yol haritasi tasarimi icin bir 6n
plan olusturmustur.

G. Bolgesel ekosistemin giiclii ve zayif yanlarinin tespiti
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TRB1 Bolgesi'nin diger bolgeler, Tirkiye geneli ve diinya geneli ile benzerlikleri ve
farkhliklari TSGA galismalari (6rn. ESEM anket raporlari, TR Sosyal Girisimcilik Ekosistem
Haritasi) ve British Council, OECD, ILO, Dinya Ekonomik Forumu gibi aktorlerin
hazirladig kiiresel ¢aptaki rapor bulgulariyla kiyaslanmistir. Bu kiyaslama sonunda bélge
ekosisteminin glicli ve zayif yonleri ve temel karakteristikleri tespit edilerek
listelenmistir.

H.  Bulgularla uyumlu iyi 6rnek ve vakalarin seg¢imi ve yazimi

Arastirma bulgulari ile ortaya konan gliclli, zayif yanlar ve ihtiyaclar cercevesinde
belirlenen kriterlerle uyumlu bir sosyal girisimcilik modeli kurgulanmistir. Ornek
olusturmasi amaciyla bolgede kamu destegiyle kurulan, 6zel sektor destegiyle kurulan,
pazara erisim ve yayginlastirmada basari gosteren, iyi yonetisim ilkelerini uygulayan
vakalar incelenmistir.

I. TRB1 Bolgesi Sosyal Girisimcilik Ekosistem Haritasinin olusturulmasi

Ekosistem haritasi iki ana bilesenden olusmaktadir. Birincisi, bélgedeki mevcut sosyal
girisimlere dair kamuya agik katalog bilgileri (bilinen adi, yasal formu, sektori, hedef
kitlesi, kurulus yil, Griin/hizmet satis durumu vb.) iceren girisimler listesidir. ikinci
bilesen ise sosyal girisimlere destek sunan ya da faaliyetleri sosyal girisimcilik
ekosistemini etkileyen ya da ondan etkilenen aktorlerin (6rn. ticaret ve sanayi odalari,
melek yatirimci aglar, kulugcka merkezleri vb.) faaliyet ve fonksiyonlarina dair bilgiler
iceren bir listedir.

J. Sonraki adimlara dair oneriler gelistirilmesi

Ortaya konan tiim bulgular 1siginda kisa, orta ve uzun vadede hem Firat Kalkinma Ajansi
hem de ilgili diger ekosistem aktorleri (6rn. 6zel sektoér kuruluslan, cati kuruluslar,
belediyeler, Universiteler vb.) tarafindan uygulanabilecek aksiyonlara dair Oneriler
hazirlanmistir.
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BULGULAR

o) Genel Bulgular

Masabas! arastirmasinda, sosyal girisimciligi besleyen sivil toplum, girisimcilik ve kooperatifgilik
alanlarina bakildiginda Malatya ve Elazig’in TRB1 Bdlgesi'nin diger illerine kiyasla girisimcilik
alaninda nispeten gelismis oldugu, kooperatifciligin bolgede ulusal trendlerle uyumlu sekilde
gelismekte oldugu; ancak sivil toplumun - 6zellikle iktisadi isletmesi olan dernek ve vakiflarin az
sayida oldugu gozlemlenmistir.

Bolgede 3-5 Agustos ve 5-9 Eylil 2022 tarihlerinde yiritilen saha ¢alismalari sonucunda, alana
destek veren kuruluslar arasinda Tirkiye genelinde 6ne ¢ikan yapilardan belediyelerin TRB1
Bolgesi’'nde de aktif paydaslardan biri oldugu, 6zellikle kooperatifgiligin gelistiriimesine yonelik
calismalar yirutttkleri tespit edilmistir. Diger bir 6nemli paydas olan bolge Universitelerinin ise,
o0grenci topluluklarinin  faaliyetleri haricinde, sosyal girisimcilife 06zgl sistematik bir
faaliyetine/destegine rastlanmamistir.

Alana ozellikle finansal destek saglayabilecek konumdaki 6zel sektoriin, sosyal sorunlarin
¢O6ziimiine yonelik desteklerinin sosyal sorumluluk ve hayirseverlik ¢cergevesinde kaldigi, sosyal
girisimcilige dair farkindaligin diisiik oldugu tespit edilmistir. Ozel sektdriin sosyal satin alma, etki
odakli ¢6ziim gelistirmeye yonelik isbirlikleri gibi sosyal etki bakis agisi ile gelistirilen somut bir
calismasina rastlanmamistir.

Mevcut durum analizi sonucunda TRB1 Bdlgesinde sosyal girisimcilige dair tespit edilen temel
eksikler/sorunlar su sekildedir:

e Sosyal girisimcilige dair farkindalik disiktiir ve sosyal sorumluluk ile karistirilmaktadir.
® Bolgedeki sosyal girisim ve problemlere dair yenilikci ¢6ziim sayisi ¢cok distiktar.

® Bolgedeki sosyal girisimciler ile Tlrkiye sosyal girisimcilik ekosistemi arasindaki baglar
zayiftir.

e Sosyal girisimciler diger girisimcilerin karsilastigi engellerden daha fazla sayida engelle
karsilasmaktadir.

e Sosyal girisimcilerin pazara erisim kapasitelerinde dnemli eksiklikler mevcuttur.

e islevsel bir pazar/piyasa olmasina ragmen ulusal ve kiiresel dlgekte sosyal satin alma
seceneklerinden yeterince faydalaniilmamaktadir.
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e Ekosistemde potansiyel fon saglayicilar ya da finansal aracilar mevcuttur ancak sosyal
girisimler tarafindan yeterince kullanilmamamaktadir.

e Sosyal girisimlerin bilgiye erisimi konusunda engeller mevcuttur.
e Sosyal girisimcilik alaninda 6zel sektér angajmani duslktir.
e Universiteler, akademisyen ve arastirmacilarin sosyal girisimcilige ilgisi diistiktir.

e Mevcut girisimcilik destek kuruluslari personelinin sosyal girisimcilik ve sosyal ekonomi
konusunda bilgi ve kapasiteleri dustktar.

Tespit edilen bu eksiklerin yani sira TRB1 Bolgesi’ndeki uygulamalarin taranmasi, gergeklestirilen
23 yliz ylze gorisme ve yapilan haritalama calismasi sonrasinda TRB1 Bdlgesi’'nin ekosistem
Ozellikleri degerlendirilmis ve asagida siralanan kriterler gercevesinde bolge ekosisteminin gok
erken donemde (nascent) bulundugu saptanmistir:

=> sosyal girisimcilik konusundaki genel (sektorel kurulusglar, yurttaglar) farkindahk ve bilgi
seviyesi

=> sosyal girisimcilik konusunda 6zel (ilgili kurum ve aktoérler) farkindalik ve bilgi seviyesi
=> mevcut sosyal girisimlerin sayisi

=> mevcut sivil toplum kuruluslarinin sayisi

=> girisimcilik alaninda faaliyet gosteren mevcut ag ve platformlarla etkilesim durumu

= belediye, lniversite gibi kurumlardaki mevcut insan kaynagi kapasitesi ve uygulama
tecribesi

= sektorler (6zel, kamu, sivil ve sosyal) ve bu alandaki faaliyetleri arasindaki izolasyon

TRB1 Bolgesi’ndeki sosyal girisimcilik ekosisteminin yeni olusmaya baslayan bir ekosistem olarak
degerlendirilmesi neticesinde de herhangi bir sosyal girisimcilik destek kurulusu (SESO)
kurulmadan oOnce, Firat Kalkinma Ajansi araciligiyla gerceklestirilmesi onerilen ekosistem
gelistirme faaliyetleri kapsaminda bir yol haritasi ve eylem plani taslagi olusturulmustur.
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0 lyi Uygulama Ornekleri

TRB1 Bolgesi’ne 3-5 Agustos ve 5-9 Eylil 2022 tarihlerinde saha ziyaretleri diizenlenmis ve 4 ilde

farkh sektorlerden sosyal girisimler, sosyal girisim destek kuruluslari ve konuya dair bilgi sahibi

veya kurulacak modele destek olabilecek 23 aktorle yiiz ylze gorlismeler gergeklestirilmistir. Bu

gorismeler sonucunda boélgede model olabilecek bir organizasyonel yapiya sahip olan Agin
Kadinlari Tarimsal Kalkinma Kooperatifi ve farkli temalar altinda KUUM Gida A.S. - Misas Kadin
Girisimi Uretim ve isletme Kooperatifi, Battalgazi’nin Kalbi Kadin Kooperatifi, Ovacik 94 Mahallesi
Tarimsal Kalkinma Kooperatifi ve Zembul Kadin Girisimi Uretim isletme Kooperatifi iyi uygulama

ornekleri olarak belirlenmis ve incelenmistir.

Kooperatif Yapilanmasina Dair Iyi Uygulama Ornegi

Girisimin Kiinyesi

Adi

Agin Kadinlari Tarimsal Kalkinma Kooperatifi

Ortak Sayisi

34

Calisma Alani

Gida isleme ve Paketleme

Baslica Urtinler

Kurutmaliklar, baharatlar, salca, badem sekeri

Uretim Yeri: Beyelmasi ve Kaspinar Koyleri - Agin/Elazig
Kurulug Yili 2019
Web Sitesi https://www.aginkadinkooperatifi.com/

Sosyal Medya Adresleri

@aginkadinkooperatifi
https://www.facebook.com/groups/558210431388541/

Kolektif Yaklasim

Kooperatif ortaklari kurulusundan itibaren temel odagin finansal kazangtan 6te birlikte Gretmek

oldugunu kooperatif kiltlrlerinin bir parcasi haline getirmistir.
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Alinan Destekler

Kooperatif blyilik ¢apli bir finansal destek, hibe almamistir. Eski Kaymakamlik Binasi’'ni kendi
olanaklariyla onarmislardir. Ticaret Odasi, Kaymakamlik, Japonya Buiylkelciligi, Habitat Dernegi
ve milletvekilleri gibi kisi ve kurumlardan gesitli disiik miktarl finansal, ayni ve kapasite gelistirme
destekleri almiglardir. Ayrica Trendyol ve Hepsiburada gibi pazar yerlerinin komisyonsuz satis
destegi saglamasina yonelik ¢alismalar bulunmaktadir. Bunlarin yaninda en énemli finansal ve
tanitim destegi hemsehriler tGzerinden alinmaktadir.

Sunulan hibe ve kredi desteklerinden es finansman ve KDV 6demelerinin yiksek olmasi ve
ortaklarin kredi yikiinden ¢ekinmesi nedeniyle yeterince faydalanilamamaktadir.

Tedarik Zinciri

Kooperatifin glicli bir sermaye birikimi bulunmadigi i¢in toptan hammadde alimi yapilamamakta
bu da giderlerin artmasina sebep olmaktadir. Kooperatif bu durumun olumsuz etkisini,
hammaddeyi olabildigince islenmemis halde temin edip is glclini kullanarak azaltmaya
calismaktadir. Ornegin badem sekeri icin gereken yerli bademi kabuklu sekilde alip ortaklar
tarafindan kirilmasi gibi maliyet diistirtici 6nlemler alinmaktadir. Hammaddenin tamamina yakini
Agin ilcesinden karsilanmaktadir.

Satis ve Pazarlama

Kooperatifin Agin’da bir satis yeri bulunmaktadir. Satislarin cogu cevre ilgelerden ve diger illerdeki
hemsehriler UGzerinden ilerlemektedir. Instagram ve Facebook lzerinden tanitim yapilmaktadir.
Web sitesi yeni kurulmus olup e-ticaret altyapisi bulunmaktadir. istanbul’daki tiiketim
kooperatiflerine ve Denizli’deki bir kadin girisimciye dlizenli trlin génderilmektedir. Kooperatifte
birlikte Gretilen Grinler disinda bireysel Uretilen Grlinlerin de satisi yapilmaktadir.

Finansal Durum

Kooperatif mevcut durumda kirasini ddeyebilir, elektrik, su vb. giderlerini karsilayabilir ve
ortaklarina, emeklerinin karsiligini tam karsilamasa da, gelir getirir duruma gelmistir.

Birlikte Caligma Kiiltiirii ve Yonetisim

Ortaklar arasinda yiiksek bir giiven ortaminin bulundugu gozlemlenmistir. is bélimi net ve
rotasyonlu sekilde ilerlemektedir. Yemek, temizlik gibi faaliyetler, tim ortaklarin dahil oldugu
nobet sistemi ile ylritiilmektedir. Kooperatif finansal fayda saglamanin 6tesinde bir sosyallesme
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ortami olarak gorilmekte, gesitli gezilerle ve etkinliklerle bu ortam pekistiriimektedir. Bu sosyal
baglar kendini, Gretime katilma oraninin yiikselmesiyle gdstermektedir.

Kooperatifin karar alma siregleri mimkin oldugunca oy birligiyle yuratilmektedir. Karar
oncesinde tim ortaklar bilgilendiriimektedir. Kooperatif komisyon sistemi ile yonetilmektedir:

e Tadim komisyonu: Disaridan alinan Grunlerin kalite kontroliinden sorumludur. 5 kisilik

sabit komisyonda kér tadim yontemi kullaniimaktadir.

Fiyat komisyonu: Fiyatlandirma ve fiyat glincellemelerinden sorumludur. Fiyatlandirma
maliyet hesabi ve pazar arastirmasina dayandirilmaktadir.

Sosyal komisyon: Etkinliklerden sorumludur. Ortaklarin kaynasmasini saglayacak
etkinliklerin yani sira kermes yapip ihtiya¢c sahibi cocuklara bagislamak gibi sosyal
sorumluluk faaliyetleri de yirtttlmektedir.

Satin alma komisyonu: Eksiklerin tespiti, ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik fiyat
arastirmasi yapilmasi ve satin alimlari gergeklestirmekten sorumludur.

Baglama dair:

e Agin Turkiye'nin yas ortalamasi en yuksek ilgesidir; ancak Kooperatif'te geng ortaklar da

bulunmaktadir.
Hemen hemen tiim ortaklarin ilave gelirleri bulunmaktadir.

Kooperatif’in kurucu ortaklari arasinda uzun yillar farkl ¢alisma ortamlarinda bulunmus
kadinlar yer almaktadir.

Koyiun muhtari kadin olup Kooperatif'e Gyedir.

lyi uygulama érnegi; ciinkii:

Ortaklar arasi uyum ve birlikte tiretme motivasyonu ¢ok yliksek.

Kadinin gliclenmesinin yani sira sosyal sorumluluk faaliyetleriyle sosyal fayda saglamak da
amaclaniyor.

Orgiitlenme siirecleri hemen hemen tiim ortaklarin aktif katki sagladigi, katilimci ve adil
bir cercevede ilerliyor. Rotasyon, nobetci sistemi ve komisyonlarla yonetmek 6rnek teskil
edebilecek uygulamalar olarak 6ne gikiyor.
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e Hibelerden ziyade ticaretten gelir elde etmeye odaklanmis bir anlayis hakim.

“lik baslarda erkekler “Bos islerle ugrasmayin" demislerdi. Simdi ¢ok
destekgiler, “ge¢ kaliyorsun hadi git” diyorlar... “ (Kooperatif liyesi)

Agin Kadinlari Tarimsal Kalkinma Kooperatifi (Elazig) ziyareti, 5 Eylll 2022.

Tematik iyi Uygulama Ornekleri
Ozel Sektor Destekli Sosyal Girisimcilik: KUUM Gida A.S. - Misas Kadin Girisimi Uretim ve Isletme
Kooperatifi (Elazig)

Misas Marketler zincirini biinyesinde bulunduran KUUM Gida A.S. 50’nin tizerinde subesi ve 500’e
yakin calisaniyla Elazig ve Tunceli’de faaliyet géstermektedir. KUUM Gida A.S.’de bilgi islem, gida
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mihendisligi ve insan kaynaklari gibi birimlerde calisan beyaz yakal kadinlar mevcut satis ve
pazarlama aglarini kullanarak dar gelirli kadinlarin istihdam edilecegi ve gelir fazlasinin kiz
cocuklarinin (iniversite egitimine ayrilacagi bir girisim kurma fikriyle Misas Kadin Girisimi Uretim
ve isletme Kooperatifi'ni kurmuslardir. Kurucu ortaklar kooperatiften herhangi bir gelir elde
etmemekte olup tim gelir, calisan ve lretim maliyetleri ile burslara yatirilmaktadir. 3-4 kisiye
burs vererek baslayan siirecte 2022 itibariyle burslu 6grenci sayisi 30’a ulagsmistir. Kooperatifte
recel, kurutmalik, baharat vb. Urlinler Gretilmektedir. Hammaddeler yerel lreticilerden alinarak
yerel kalkinmaya da katki saglanmaktadir. Gida, satis - pazarlama, muhasebe, insan kaynaklari
gibi alanlarda birikim sahibi kadinlarin yénetimde olmasi Kooperatif'in pazara erigsimi ve diizenli
gelir etmesinde dnemli bir olumlu rol oynamaktadir. Kooperatif modeli mevcut haliyle kolektif bir
yonetim anlayisindan ziyade bir sirket mantigiyla yonetilmekle birlikte yenilikgi bir sosyal girisim
orgltlenmesi 6rnegidir.

Kamu Destekli Sosyal Girisimcilik:

Malatya’nin Battalgazi ilcesi, 300 bini asan nifusu ile Tiirkiye'deki bircok ilden daha kalabalik bir
ilgedir. Battalgazi'nin Kalbi Kadin Kooperatifi, Malatya’da kadin kooperatifciligi icin bir model
olmasi amaciyla Battalgazi Belediyesi inisiyatifi ile kooperatiften herhangi bir gelir elde etmeyen
belediye c¢alisanlari tarafindan kurulmustur. Kooperatifin 300 kadar ortagi bulunmaktadir.
Ortaklarin evde Urettikleri Grlnleri Battalgazi Belediyesi kendi biinyesindeki gida miihendislerinin
kontroliinden gecirerek satis magazalarinda yer vermekte, bir pazar koprisi vazifesi
gormektedir. Kooperatif tarafindan 7 calisanla, kurumlara yonelik giinlik, diizenli yemek Gretimi
ve uzun Omdurlt Grinlerin satislari da yiratilmektedir. Kooperatif SOGEP, Innovation for
development (14D), ProDes, KoopDes, Kizilay gibi bircok kurumdan finansal ve kapasite gelistirme
destegi almistir.

Kooperatifin liretim alani belediye tahsisli baslamis olsa da mevcut durumda kira, elektrik vb.
giderlerini karsilayacak duruma gelmistir. Battalgazi Belediyesi, ¢calisanlarinin gonilli desteginin
yani sira Kooperatif’e halen mesruiyet/glvenilirlik saglamakta ve Kooperatif Grinlerini cesitli
mecralarda hediye ederek gorindrlik saglamaktadir. Benzer bir gorinirlik destegi Yazihan
Belediyesi tarafindan dokumacilik sektoriinde faaliyet gésteren Yazihan Kadin Girisimciler Kigik
Sanat Kooperatifine de verilmektedir. Gorundrlik, mesruiyet, yer tahsisi ve satin alma
tercihlerini sosyal girisimlerden yana kullanma yerel yonetimlerin sosyal girisimcilik alanina
verebilecegi katkilarda 6ne ¢ikmaktadir.

Pazara Erisim ve Yaygin Etki:
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Kooperatifin 35 ortagi bulunmakta olup Tirkiye’nin cesitli illerinden 100’(in tizerinde kooperatifle
sozlesmeli olarak calismaktadir. Kooperatif faydalanicilarina paketleme destegi ve tarim, gida,
kooperatifcilik gibi cesitli konularda egitimler/atolyeler yoluyla kapasite gelistirme destegi de
saglamaktadir. Uretimde dogayla uyumlu politikalar izlenmekte ve (ireticiler bu konuda
bilgilendirilmektedir.

Kooperatif Tunceli’de 15 kisi istihdam etmektedir. Kooperatif Grlinlerinin satisini yapan tiketim
kooperatiflerinde de 160’a yakin ¢alisan bulunmaktadir. Bu ¢alisanlara esit ticret 6denmektedir.
Satiglarin buyuk bir kismi tiiketici kooperatiflerinin yonettigi cesitli illerdeki magazalar izerinden
ilerlemekte olup 2021 yilinda ihracata da baglanmistir. 30 bin TL sermaye ile baglayan girisim
mevcut durumda 1 milyon TL'nin Gzerinde ciro yapmaktadir.

Kooperatif simdiye kadar herhangi bir hibe desteginden faydalanmamis olup tamamen ticaretten
elde ettigi gelirle finansal stirdurilebilirligini saglamaktadir. ... yilinda Kooperatif ¢alistayi yaparak
Turkiye’nin her yerinden 200’e yakin kooperatif ve Ureticiyi Tunceli’de bir araya getirmis, isbirligi
ortami yaratarak sistem diizeyinde etki yaratmstir.

Ovacik 94 Kooperatifi'nin Uretim kapasitesi ve bir arada hareket etme ilkesi sayesinde 6zellikle
nohut, fasulye gibi belirli Griinlerde piyasayi belirleme giicl olusmustur. Fiyatlar Gretici ve tiketici
kooperatifleri tarafindan birlikte kararlastirilmaktadir. Birlikte Uretme ve birlikte kazanma
yaklasimi tersine goc¢l baslatmasi agisindan da 6rnek bir uygulamadir.

Ortak Dahil Etme Sirecleri:

Geleneksel yemeklerin yok olmasini engellemek amaciyla kurulan Zembul Kooperatifi Tunceli’de
bir cafe isletmektedir. Bireysel bir ¢caba olarak baslayan girisim 2020 yilinda kolektif emegin 6n
plana ciktigi bir kooperatife dontsmustiir. Cafenin misteri kitlesinin artmasiyla birlikte mutfakta,
serviste ve yonetimde ihtiya¢ duyulan insan kaynagi da artmistir. Zembul Kooperatifi tGretenleri
istihdam etmektense kooperatife ortak olarak alma stratejisini benimsemektedir. Calisanlarini 1
sene istihdam edip kooperatif ilkeleriyle uyusanlari kooperatife ortak yaparak calisanlarin da
karar alma slreclerine aktif katimini saglamayi ve birlikte gliclenmeyi hedeflemektedir.

o) Ekosistem Haritasi Analizi

Bu fonksiyonel harita calismasi, ekosistemde farkli aktorlerin yer aldigl yelpazeyi ortaya
koymakta, ekosistem igindeki bosluklari tespit etmekte ve isbirligi firsatlarina isaret etmektedir.
Harita, girisimcileri bilgiye, aglara, uzmanlga ve fona eristirebilecek herhangi bir girisimcilik
destek saglayicisi icin bazi yararl goriisler ve dneriler sunmaktadir.
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Bir dijital veritabani uygulamasi kullanilarak ekosistem aktoérlerinin  kapsamlhi bir
dizini/veritabani olusturulmustur. 100’e yakin ekosistem aktorinin genisletilmis kataloguna
Airtable veritabani_tablosundan erisilebilir. Veritabaninda, listelenen aktorlerin islevleri,
sektorleri ve cografi kapsami da sunulmaktadir. Tim organizmalar (aktorler ya da paydaslar) ve
mekanizmalar (hizlandirici, kulugka 6dil programlari, platformlar, diizenli etkinlik formatlari vb.)

¢alisma sirasinda haritalanmistir.

Harita dinamik bir formatta hazirlanmis olup
ekleme/cikarmalara izin vermekte ve yillar icerisinde ekosistemde gerceklesecek degisikliklerin

izlenmesi igin bir baz olusturmaktadir.

TRB1 Sosyal Girisimcilik Ekosistem Haritasi
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Ekosistemin panoramik bir gorintlisini elde etmek, katilim ve isbirligi firsatlarini tespit etmek
icin harita Uzerinde bir ag analizi yapilmistir. Bu cercevede kiimelenme, benzerlik ve merkezilik
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analizlerinin® bulgulari gérisme ve calistay bulgularini dogrular niteliktedir. Tekrarlamaya deger
bazi bulgular asagida siralanmistir:

e Kamu, 6zel, sosyal ve sivil aktorler kendi aralarinda degil, kendi iglerinde baglantilidir.
Sektorler arasi veya sektorler arasi isbirligi kisitlidir.

e Ozel sektdr neredeyse tamamen kamu sektéri ile baglantihdir. Ozel sektér ile sosyal
sektor arasindaki baglantilar cok zayiftir.

e Kurumsallasmis ve kamu tarafindan finanse edilen topluluklar ile bagimsiz topluluklar
arasinda biyuk bir ucurum bulunmaktadir.

o Kamu kuruluslarinin merkeziligi ve hakimiyeti ¢ok belirgindir.

e Sosyal sektoriin periferik konumu belirgindir.

Tim bulgular ekosistem aktorleri arasinda farkindaligi ve isbirligini artirmak amaciyla
kolaylastirici, katalizor, kopri kurucu gibi rolleri Ustlenecek cok fonksiyonlu bir capa aktoriin
gerekliligine isaret etmektedir. Arastirma bulgulari ve bolgedeki aktorlerle yapilan goriismeler
sonucunda bu role en uygun aktorin Firat Kalkinma Ajansi oldugu tespit edilmis, 6neriler ve yol
haritasi bu ¢ercevede hazirlanmistir.

3 Kiimelenme analizinde, birgok bagla birbirine daha ¢ok bagli olan aktorler bir arada kiimelenir. Benzerlik analizinde, birgok ortak
komsuyu paylasan iki aktor benzer kabul edilir. Merkezilik analizi, aktorleri sahip olduklari baglanti sayisina goére ekosistemin
merkezine yerlestirir. Baglantili aktérlerin ¢ogu, ag haritasinin merkezinde konumlanir. Bu analiz igin Graphcommons uygulamasi
kullaniimistir.
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ONERILER

Calisma sonucunda ortaya c¢ikan ve yukarida siralanan ihtiyaglar dogrultusunda amag, strateji ve
hedefler belirlenmis; bu hedeflere erismek igin eylemler/alt eylemler tanimlanmis ve eylemlere
yonelik uygulama paydaslari sunulmustur. Bu eylemlere dair Tirkiye ve diinyadan TRB1 Bolgesi
baglamina uygun bazi iyi 6rnekler verilmistir. Bolgede sosyal girisimciligin gelismesinde kilit rolde
olan Firat Kalkinma Ajansi icin ayni anda bir¢ok rol yani ¢ok fonksiyonlu bir calisma sistemi
ongorulmastir.

o) TRB1 Sosyal Girisimcilik Yol Haritasi

Yol haritasi, TRB1 Bolgesi’nde sosyal girisimciligin gelismesini etkileyebilecek su kosullar Gzerinden
olusturulmustur:

e Sosyal girisimcilige dair farkindalik diistik, sosyal sorumluluk ile karistiriliyor.
® Bolgedeki sosyal girisim sayisi az, problemlere dair yenilikgi ¢6ziim sayisi az.

® Bolgedeki sosyal girisimciler ile Tirkiye sosyal girisimcilik ekosistemi arasindaki baglar
zay!f.

e Sosyal girisimciler diger girisimcilerin karsilastigl engellerden farkli engellerle karsilasiyor.
e Sosyal girisimcilerin pazara erisim kapasitelerinde dnemli eksiklikler mevcut.
e slevsel bir pazar/piyasa var, ulusal ve kiiresel 6lcekte sosyal satin alma secenekleri mevcut.

o Ekosistemde potansiyel fon saglayicilar ya da finansal aracilar var, sosyal girisimler
tarafindan yaygin olarak kullanilan mevcut gayri resmi ¢éziimler var.

e Sosyal girisimlerin bilgiye erisimi konusunda engeller var.
e Sosyal girisimcilik alaninda 6zel sektor angajmani disiik.
e Universiteler, akademisyen ve arastirmacilarin sosyal girisimcilige ilgisi diistik.

e Mevcut girisimcilik destek kuruluslari personelinin sosyal girisimcilik ve sosyal ekonomi
konusunda bilgi ve kapasiteleri diistik.
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Bu kosullarin iyilestirilmesi icin bélgede sistem diizeyinde bir bakis agisiyla biitlincil midahaleler
uygulanmalidir. Bolgesel kalkinma perspektifinden TRB1 Bolgesi'ni iyi taniyan, 6zel sektor-kamu
sektori ve sivil toplumla etkilesim icinde, farkli disiplinlerden uzmanlariyla tiim faaliyet alanlarinda
etkin, bolgesel planlama misyonuyla bdlgenin gelecek vizyonu Uzerinde etkisi olan kalkinma
ajanslarinin  bu miuidahalelerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve tesvikinde oOnemli roller
Ustlenebilecegi degerlendiriimektedir. Bolgede ekosistemin heniliz erken asamada olmasi
nedeniyle Firat Kalkinma Ajansi'nin organizator, kolaylastirici, fon saglayan, katalizér ve savunucu
gibi bircok farkli roll ayni anda yiritmesi elzemdir. Bélgede bu sistem donisiimiiniin yaratilmasi
icin ulusal ve uluslararasi ekosistem aktorleriyle isbirligi icinde hareket etmek elzem oldugundan
bu eylemlerin gergeklestiriimesinde destek olabilecek Tirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1, Yeni Nesil
Kooperatifler Agi, Yekpare Sosyal Girisim Birligi, Acik Acik Sosyal Girisim, Good4Trust gibi ulusal
destek mekanizmalarina; SEWF, Catalyst 2030, B Corp, Ashoka, Impact Hub, Adil Ticaret Orgiiti,
Sosyal Girisimcilik DUnya Forumu (SEWF), Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), Euclid Network gibi
uluslararasi aglara/6rgitlere de alt eylemler bazinda yer verilmistir.

Bu baglamda ortaya ¢ikan yol haritasi asagida sunulmustur. TRB1 Bolgesi’nde yeni olusmakta olan
sosyal girisimcilik ekosisteminin bu yol haritasi araciligiyla gelismesi sonrasinda sosyal
girisimcilerin ihtiyaclarina yonelik dogru zamanda dogru destegi saglayabilecek destek
kuruluslarinin (SESOlar) kurgulanmasina yonelik bir model 6nerisi ayrica sunulmustur. Modele
konu SESO’nun kamu, 6zel sektor ya da sivil toplum sektorlerinde konumlanmasi mimkiindr.
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TRB1
Sosyal Girisimcilik Yol Haritasi
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TRB1
Sosyal Girisimcilik Yol Haritasi
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TRB1
Sosyal Girisimcilik Yol Haritasi

ilgili kuruluglar arnekler
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TRB1
Sosyal Girisimcilik Yol Haritasi

Uygulama paydaslan benzer aksiyonlar va da i
wygelamalar
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REPUBLIC OF TURKIYE
AND SOCIAL SECURITY
OPERATING STRUCTURE KALKINMA AJANS

37



TRB1
Sosyal Girigimcilik Yol Haritasi
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o) Sosyal Girisim Destek Kurulusu (SESO) Modeli

SESO’nun roll sosyal girisimcilerin iyi bir basari ihtimali yakalamasina imkan tanimak; sosyal
girisimcinin ve onlarin sosyal girisiminin ihtiyaglarina yonelik dogru zamanda dogru destegi
saglamaktir. Sosyal girisim destek organizasyonlari ya da SESOlar, kamu, 6zel sekt6r ya da sivil
toplum sektorlerinde konumlanmis olabilir. TRB1 Bolgesi'nde ileride kurulabilecek olasi bir
SESO’nun da s6z konusu sektérlerin herhangi birinde konumlanmasi mimkindur.

SESOlarin faaliyetleri bes ana madde altinda 6zetlenebilir:

1. Diger sosyal girisimciler ile olan baglantilar ve daha genis bir destek ekosistemi izerinden
ilham, motivasyon ve topluluk destekleri saglamak.

2. Sosyal girisimcinin becerilerini ve kapasitesini gelistirmesine yardim etmek.
3. Sosyal girisimin gelismesine ve bliylimesine olanak saglamak.

4. Daha genis bir destek ekosistemindeki uygun kaynaklara, finansal ve finansal olmayan
destege giden yolu gelistirmek.

5. Sosyal girisimcilerin rollini ve etkisini hem toplumda hem de ekonomide yerel, bélgesel ve
ulusal seviyelerde savunmak, farkindalik yaratmak.

Cogu SESO vyukarida siralanan faaliyetleri yiksek kalitede destek programlari tasarlayarak ve
uygulayarak yapar. Bu programlar asagidaki “destek menisi”nde siralanan hizmetlerden bir ya da
daha fazlasini icerebilir:

Beceri: Beceri odakhlik sosyal girisimcinin belirli becerilerinin gelismesine, basarili bir
sosyal girisim 6ncisi olmasina olanak saglar.

Komisyon: Her girisimci kendi ihtiyaclarina yonelik olusturulmus, 6zellestirilmis bir destek
alir.

Tematik: Teknoloji, iklim degisimi, egitim gibi konularla ya da kadinlar, azinlklar, gengler
gibi yetersiz hizmet alan gruplarla ilgili sorunlarla micadele eden sosyal girisimcilerin
ihtiyaclarina yonelik 6zel ‘tematik’ destek saglarlar.

Yatirnma hazir olma: Erken asamalardaki sosyal girisimcileri ve girisimleri, diger
yatirimcilarin yatirim yapmaya hazir oldugu bir hale getirmeye odaklanir. Bu genelde diger
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https://drive.google.com/file/d/18zidumEWV5oNM2jrlqdN-Fr2jXbmEIrT/view?usp=sharing

destekgilerle benzer aktiviteleri de icinde barindirir sadece oOncelikleri ve yogunluk
seviyeleri farklidir.

Mekan: Destek SESO’nun sagladigi ¢calisma mekani etrafinda kurulur. Buna genelde bu
metodolojilerden herhangi birinden esinlenerek hazirlanmis destek programlari eslik eder,
fakat en 6nemlisi mekan akran destegini ve uygulayici toplulugu kuvvetlendirmeyi tesvik
eder.

iletisim ag1: Bu program katiimcilarinin akran iletisim agini (rol model ve ortak destek
saglayan kisiler) ve ortaklarini, tedarikgilerini, misterilerini ve diger paydaslarla olan genis
bir baglanti agini kapsayabilir. Bu iletisim aglari ylizylize ya da ¢evrimigi platformlardan
kolaylastirilabilir.

Ekosistem: Bu modelde daha genis kapsamda calisan destek orgltleri farkh sekillerde
destek metodolojileri olan, stirekli yenilik yapan ve kapsamli destek programlari saglayan
hibrit merkezlere donusur.

Fonlama ve sosyal yatirnm: Hibe, bor¢ ya da karisik finans opsiyonlarinin kosullarina
odaklanir.

TRB1 Bolgesi'nde faaliyet gosterecek bir SESO’'nun bdlgedeki sosyal girisimcilik
ekosisteminin “nascent” dizeyi ve aktorler arasindaki disuk iliski dikkate alindiginda
faaliyetlerini ekosistemi gliclendirici, iletisim aglarini ve fon olanaklarini artirici yonde
odaklamasinin daha etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Dilinyada iyi bilinen SESOlardan bazi 6rnekler asagida siralanmistir. TRB1 Bolgesi icin destek
menUsline dahil etmenin mantikli olabilecegi fikirler ve faaliyetler i¢cin bu 6rnekler yararl
olabilecektir.

e Acumen Fund www.acumen.org

e Alfanar www.alfanar.org

® Ashoka www.ashoka.org

e Echoing Green www.echoinggreen.org
e Impact Hub www.impacthub.net
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e MaRS www.marsdd.com
e Social Enterprise UK www.socialenterprise.org.uk
e UnlLtd www.unltd.org.uk

® Yunus Social Business www.yunussb.com

SESO'lar igin Yol Gosterici Deger ve ilkeler

SESO'larin sosyal girisimcileri desteklemek icin dogru teknik becerilerden daha fazlasina ihtiyaclari

vardir. Bir SESO'nun galigmasinin temelini olusturan degerler ve ilkeler hayati 6nem tasir.

Muhtemelen, dogru degerleri is kiltlirtiyle harmanlamak, herhangi bir sosyal girisim destek

programinin en etkili unsurudur. Bu degerler daha sonra, basaril bir destek yaratan davranislari

dogurarak, sosyal girisimcilerle etkilesim bicimine yol gosterir.

SESQO'larin kiltire donistirilebilecek bazi 6nemli 6zellikleri sunlardir:

Yetenegin/becerinin hemen yani basimizda olduguna dair kesin bir inang

Soruna en yakin kisilerin genellikle en iyi ¢c6ziimlere sahip oldugunu kabul etmek

Hem girisimcinin hem de sosyal girisimlerinin ihtiyaglarina odaklanma

"Olagandisi stiphelileri" ve sorunu yasamis kisileri desteklemek

Sadece zaten basarili olacak olanlari degil, potansiyeli olan fikirleri ve insanlari aramak;
ihtiyaca dayali yardim saglamak

Sosyal girisimi olmak istedigi yere gotlirmeye odaklanan etkili bir rehber olma
Sorgulayan ve dinleyen bir kocluk tarzini benimseme

Girisimciye veya girisimci i¢in bir seyler yapmaktansa, onun anlamasina ve 6grenmesine
yardimci olma

Yansitici pratikler uygulama; 6grenme ve 6grendiklerini uygulamali olarak kullanma ve
yardimlasma
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e (Cabalarin iliski temelli oldugundan emin olma; glivene dayali bir iliskiye sahip olma,

e Elestirel bir arkadas gibi hareket etme; sosyal girisimcinin tarafinda ama gerektiginde
meydan okuyabilecek bir rolde olma

e Yolculuk boyunca girisimciyle birlikte yliriime
e Deneyim ve bilgiye dayali nesnel i¢goriler getirme
® Sonug ve kalite odakli olma. Onlarin basarisini ve kendi basarilarini izleme ve kutlama;

e Sosyal girisimcinin en iyi basari sansina sahip olmasini saglamak icin baskalariyla ¢alisma
ve baglanti kurma

e "Soylemi eyleme gecirme" - girisimciler risk alir, destekciler de 6yle yapmali

e Deneyimlerden 6grenme ve sosyal girisimcilere sunulan teklifi stirekli olarak iyilestirme

Sosyal Girisimlere Yonelik Destek Programi Gelistirme

Cogu sosyal girisimci destek programi, etkili olmak icin asagidaki dokuz temel asamayi icerir:

Asama 1: Program tanimlama ve tasarim
e Ekosisteminizin haritasini ¢ikarin ve var olan sosyal ihtiyacglari anlayin
e Sosyal girisimciler icin programinizi ve destek mentinizi gelistirin

e Ekibinizin ve dahil olan tim ortaklarin gereken dogru becerilere ve degerlere sahip
oldugundan emin olun

Asama 2: Destek programiniz igin fon gelistirin
® Projenizicin bir bitce olusturun
e Kurulusunuz ve programinizin temel mesajlarini belirleyin

e Potansiyel fon saglayicilari belirleyin ve fon igin basvurun
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Asama 3: Erisim stratejiniz

e Sosyal girisimcilere nasil ulasacaginiza ve programiniza nasil ¢cekeceginize karar verin.
Asama 4: Degerlendirme ve Se¢im

e Destek programiniz igin sosyal girisimcileri degerlendirin ve segin.

e Sosyal girisimcilerin destek ihtiyaglarini degerlendirin.
Asama 5: Olanak Tanima

e Sosyal girisimciler icin bir destek mensi gelistirin.

® Bu, hem sosyal girisimcilerin ihtiyaglarina hem de sosyal girisimlerine odaklanmalidir.
Asama 6: Baglanti Kurma

e Sosyal girisimcilerin, mentorluk ve licretsiz yardim gibi ekosistemdeki diger desteklere
yonelmelerine yardimci olun.

e Bu genellikle baskalariyla ortaklik yapma anlamina gelir.
Asama 7: Etki Yonetimi

e Neyin ise yaradigini bilin ve sagladiginiz destegi 6grenme ve degerlendirme yoluyla adapte
edin.

Asama 8: Sosyal Girisimler icin Finans ve Yatirhm

e Baslamalarina veya bliylimelerine yardimci olmak icin girisimcileri dogru tlirde fon
saglayicilar ve yatirimcilarla bulusturun.

Asama 9: Gostermek ve Etkilemek
e Basarilarinizi sergilemek ve ¢calismanizi desteklemek icin baskalarini dahil edin.

® Bu arag setinin geri kalaninin ¢ogu, adim adim bir program planlamaniza izin verecek
sekilde bu asamalara dayali olacaktir.
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4Referans Notu: Bu dokiimanda sunulan model, Impact Hub Network’in Avrupa Komisyonu
destegiyle ylrittuglu “MedUP: Promoting Social Entrepreneurship in the Mediterranean Region”
projesi kapsaminda olusturulan arag kiti kullanilarak olusturulmustur.

4 mpact Hub (Devi Clark, Nayla Attas and Zulfigar Ahmed), 2019. Social Entrepreneurs Support Toolkit:
Building Capacity for Social Entrepreneurship Support Organisations. European Union.
<https://knowledgecentre.euclidnetwork.eu/2019/12/01/social-entrepreneur-toolkit-building-capacity-
for-social-entrepreneurship-support-organisations/>
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